
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้ารวบรวมแนวคิดทฤษฎีกฎหมายท่ีน ามาใช้เพื่อการถ่ายทอดความเป็นนัก

กฎหมายต้นแบบท่ีดี ท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของนักกฎหมาย โดยศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ดังนี้ 

1. หลักการแนวคิดทฤษีของการเป็นนักกฎหมายท่ีดี 
2. ทฤษฎท่ีีเกี่ยวกับการเรียนรู้ 
3. ทฤษฎเีกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย์ 
 

1. หลักการเป็นนักกฎหมายที่ดี 

ศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม เป็นส่ิงท่ีมีความส าคัญมาก มีความจ าเป็นและเป็นประโยชน์  ต่อ

มนุษย์ท้ังหลาย สังคมมนุษย์ท่ีได้พัฒนาให้เจริญก้าวหน้าจนถึงทุกวันนี้อย่างเป็นระบบ ระเบียบ ตาม

แบบแผนของแต่ละชนชาติ แต่ละกลุ่มชนช้ัน ก็เพราะเสาหลัก แห่งศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม 

ท้ังนี้เพราะศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม มาก่อนกฎหมายอยู่เหนือกฎหมาย มีความส าคัญดังเช่น

กฎหมาย และนอกจากนั้นแล้ว ศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรมเป็นบ่อเกิดของกฎหมาย (Moral is 

the foundation of law) ศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรมยังเป็นเครื่องค้ าจุน ไม่ให้บุคคลตกต่ า 

ช่วยท าให้ท่านมีความสมบูรณ์ในฐานะเป็นมนุษย์ และเป็นบุคคลผู้ท่ีได้รับความเคารพนับถือ เพราะ

ท่าน เป็นผู้มีคุณธรรมและเป็นคนดี มีความสุขใจ ท าให้เป็นบุคคลท่ีมีศักด์ิศรีแห่งความเป็นมนุษย์ มี

เกียรติยศ และมีความสง่างามอยู่ตลอดเวลา1 

 

 

 

 

 1ศาสตราจารย์พิเศษประสิทธิ์ โฆวิไลกูล. ศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม เป็นอาภรณ์ประดับอันสง่างามของนักกฎหมายผู้ประพฤติ

และปฎิบัติชอบแล้ว. แหล่งที่เข้าถึง : ศีลธรรม คุณธรรมและจริยธรรม เป็นอาภรณ์ประดับอันสง่างามของนัก ...https://so01.tci-thaijo.org › 

article › download 

https://so01.tci-thaijo.org/index.php/lawhcu/article/download/157740/114244/
https://so01.tci-thaijo.org/index.php/lawhcu/article/download/157740/114244/
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1.1. แนวความคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับจริยธรรมในวิชาชีพกฎหมาย  

1.1.1. แนวความคิดเร่ืองหลักนิติธรรม (The rule of law) หลักนิติธรรม (The rule 
of law) หรือหลัก “การปกครองของกฎหมาย มิใช่มนุษย์” (a government of laws, not men) 
สาระส าคัญของแนวความคิดนี้ก็คือ กฎหมายคือระบบของ หลักการหรือกฎเกณฑ์ท่ีใช้บังคับกับทุกคน 
ซึ่งรวมท้ังผู้ปกครองก็ต้องอยู่ภายใต้กฎเกณฑ์นี้ด้วยท่ีต่างจาก ความพอใจหรืออ าเภอใจของบุคคล 
หลักการส าคัญนี้ มีองค์ประกอบ ส าคัญอยู่ ๒ ประการ คือ ประการท่ีหนึ่ง คือ ความเสมอภาค และ
ประการท่ีสอง คือ หลักเหตุผล ซึ่งมีหลักส าคัญคือการก าหนดให้รัฐจะต้องปฏิบัติต่อประชาชน ผู้อยู่ใต้
การปกครองด้วยความเท่าเทียมกัน ยุติธรรมและโปร่งใส การด าเนินการของรัฐเป็นไปเพื่อประโยชน์
ต่อส่วนรวม แนวความคิดนี้ตรงกัน กับปรัชญาทางการเมืองท่ีสนับสนุนแนวความคิดเรื่องจริยธรรมใน
กฎหมาย โดยมีความเช่ือมโยงกันกับ ความยุติธรรมและความถูกต้องชอบธรรม การด าเนินการใด ๆ 
ของเจ้าหน้าท่ี ของรัฐจะกระท าได้ต่อเมื่อมีกฎหมายให้อ านาจไว้ และการใช้อ านาจของเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐท่ีมีต่อประชาชน จะต้องเป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมาย แนวความคิดนี้สอดคล้องและสนับสนุนกัน
กับแนวความคิด และปรัชญาเรื่องความยุติธรรมอันเป็นหัวใจส าคัญของจริยธรรมในวิชาชีพกฎหมายท่ี
ผู้ประกอบวิชาชีพ กฎหมายทุกคนจะต้องยึดถือ และยังเป็นหลักการที่มีความสัมพันธ์กันกับเรื่องความ
เป็นอิสระของฝุายตุลาการ เพราะหลักนิติธรรมมีเจตจ านงเพื่อคุ้มครองเสรีภาพของผู้อยู่ใต้อ านาจ
ปกครองให้ได้รับความเสมอภาคกัน รวมถึงสอดคล้องกันกับแนวความคิดเรื่องหลักการแบ่งแยก
อ านาจของมองเตสกิเออ นักปรัชญาชาวฝรั่งเศส ซึ่งมีจุดมุ่งหมายท่ีจะปูองกันการใช้อ านาจเผด็จการ
ของผู้ปกครองซึ่งมีการแบ่งอ านาจรัฐออกเป็นสามอ านาจ ได้แก่อ านาจนิติบัญญัติ อ านาจบริหาร และ
อ านาจตุลาการ เพื่อให้เกิดการดุลและคานอ านาจระหว่างกัน โดยอ านาจแต่ละฝุายจะมีการตรวจสอบ
ซึ่งกันและกัน เพื่อมิให้อ านาจใดอ านาจหนึ่งมีมากจนเกินไป เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าจะไม่มีการใช้
อ านาจไปกระทบกระเทือนมาตรฐานอันเป็นหลักประกันสิทธิและเสรีภาพของประชาชนผู้อยู่ใต้อ านาจ
ปกครองของรัฐ แนวความคิดเรื่องหลักนิติธรรมจึงได้รับการยอมรับในระบบกฎหมายท้ังในและ
ต่างประเทศ เป็นรากฐานส าคัญในการยกร่างรัฐธรรมนูญของหลายประเทศท่ัวโลก และเป็นส่วนหนึ่ง
ของหลักท่ีกฎหมายระหว่างประเทศและ องค์กรระหว่างประเทศให้ความส าคัญและยึดถือว่าเป็นหลัก
สากล 

1.1.2. แนวความคิดเก่ียวกับความยุติธรรม (Justice) เป็นแนวความคิดท่ีให้

ความส าคัญกับเรื่องการไม่กระท าการตามอ าเภอใจ การไม่เลือกปฏิบัติความเสมอภาคและความเท่า

เทียมกัน ซึ่งเป็นท่ีมาของหลักเรื่องการไม่มีส่วนได้เสียของเจ้าหน้าท่ี และเป็นท่ีมาของหลักเรื่องการ

ขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์สาธารณะสาระส าคัญคือ เจ้าหน้าท่ีของรัฐจะต้อง

ไม่มีผลประโยชน์ส่วนตัวในการพิจารณาคดีหรือท าหน้าท่ี กล่าวคือจะต้องไม่ใช่เป็นผู้ท่ีมีส่วนได้เสีย

เกี่ยวกับเรื่องท่ีตนเองต้องท าหน้าท่ีในการพิจารณาคดี และจะต้องเป็นอิสระจากการถูกแทรกแซงจาก
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อิทธิพลภายนอกท่ีจะส่งผลท าให้ขาดความเป็นอิสระและความเป็นกลางของอ านาจในการตัดสินใจ

เพื่อด ารงไว้ซึ่งความไว้วางใจและความน่าเช่ือถือแก่สาธารณชน เพราะหากผู้พิจารณาคดีมีส่วนได้เสีย

ในเรื่องนั้นแล้ว คู่ความย่อมจะเกิดความสงสัยว่าตนเองจะไม่ได้รับความยุติธรรมจากคดีท่ีอยู่ใน

ระหว่างการพิจารณา หลักการนี้ได้เป็นส่วนส าคัญพัฒนาการปรากฏเป็นข้อห้ามและข้อบัญญัติต่าง ๆ 

ในประมวลจริยธรรมของผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมาย เพื่อปูองกันไม่ให้ผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมายฝุา

ฝืนจริยธรรมในวิชาชีพรวมท้ังปูองกันมิให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์

ส่วนรวม 

1.1.3. แนวความคิดเร่ืองการยึดม่ันในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม  (integrity) เป็น

แนวความคิดท่ีท าให้นักกฎหมายเป็นนักกฎหมายท่ีแท้จริง ซึ่งก็คือการยึดมั่นในส่ิงท่ีถูกต้องชอบธรรม 

และมีความกล้าท่ีจะปฏิบัติงานให้เป็นไปตามความถูกต้องเท่ียงตรงท้ังตามกฎหมายและจริยธรรม 

และยังเป็นแนวความคิดท่ีสนับสนุนหลักเรื่องความยุติธรรมและหลักนิติธรรม ซึ่งเป็นหนึ่งในหลักการท่ี

จะรักษาไว้ซึ่งความเช่ือมั่นศรัทธาจากสาธารณชนให้มีต่อผู้ประกอบวิชาชีพกฎหมาย หลักการนี้

น ามาใช้ในการต่อสู้และต่อต้านการประพฤติผิดจรรยาบรรณ ส่งเสริมจริยธรรมในวิชาชีพและยังเป็น

ท่ีมาของข้อห้ามต่างๆ ท่ีเป็นต้นแบบการร่างประมวลจริยธรรมของผู้พิพากษาและผู้ประกอบวิชาชีพ

กฎหมาย2 

 

2. ทฤษฎีการเรียนรู้ 

การเรียนรู้ หมายถึงการเปล่ียนพฤติกรรมซึ่งเป็นผลเนื่องมาจากประสบการณ์ท่ีคนเรามี

ปฏิสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อม หรือจากการฝึกหัดรวมท้ังการเปล่ียนปริมาณความรู้ของผู้เรียน งานท่ี

ส าคัญของครูก็คือช่วยนักเรียนแต่ละคนให้เกิดการเรียนรู้ หรือมีความรู้และทักษะตามท่ีหลักสูตรได้

วางไว้ ครูมีหน้าท่ีจัดประการณ์ในห้องเรียน เพื่อจะช่วยให้นักเรียนเปล่ียนพฤติกรรมตามวัตถุประสงค์

ของแต่ละบทเรียน นักจิตวิทยาได้พยายามท าการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้ของท้ังสัตว์และมนุษย์ และ

ได้ค้นพบหลักการที่ใช้ประยุกต์ เพื่อการเรียนรู้ในโรงเรียนได้ ทฤษฎีของการเรียนรู้มีหลายทฤษฎีแต่จะ

ขอน ามากล่าวเพียง 1 ทฤษฎี คือ 

 

 2ศาสตราจารย์พิเศษ วิชา มหาคุณ.2556. จริยธรรมในวิชาชีพนักกฎหมาย. แหล่งที่เข้าถึง : http:// web2.senate.go.th › upload › 

Image 
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ทฤษฎีการเรียนรู้พฤติกรรมนิยม (Behaviorism)  

ทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มพฤติกรรมนิยมเป็นกลุ่มทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีว่าด้วยเรื่องการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมภายนอกหรือกลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) มีดังนี้ 

1. ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิคของพาฟลอฟ (Classical Conditioning) 
2. ทฤษฎีการวางเงื่อนไขของสกินเนอร์ (Skinner’s Operant Conditioning Theory) 
3. ทฤษฎีสัมพันธ์เช่ือมโยงของธอร์นไดค์ (Thorndike’s Connectionism Theory) 
 
1. ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบคลาสสิคของพาฟลอฟ (Classical Conditioning) 

ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค หรือการตอบสนองท่ีถูกกระตุ้น โดยส่ิงเร้าท่ีปรากฏ
ชัดเจนในสถานการณ์การเรียนรู้ นักจิตวิทยาท่ีส าคัญในทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิคของพา
ฟลอฟ (Pavlov) เป็นผู้ริเริ่มศึกษาเกี่ยวกับการเรียนรู้ 

 
หลักการเรียนรู้ 
หลักการเรียนรู้ทฤษฎีของพาฟลอฟเช่ือว่าส่ิงเร้า (Stimulus) ท่ีเป็นกลางเกิดขึ้นพร้อมๆกับส่ิง

เร้าท่ีท าให้เกิดกริยาสะท้อนอย่างหนึ่งหลายๆครั้ง ส่ิงเร้าท่ีเป็นกลางจะท าให้เกิดกริยาสะท้อนอย่างนั้น
ด้วย การเรียนรู้ของส่ิงมีชีวิตเกิดจากการวางเงื่อนไข (Conditioning) กล่าวคือ การตอบสนองหรือ
การเรียนรู้ที่เกิดข้ึนต่อส่ิงเร้านั้นๆต้องมีเงื่อนไขหรือมีการสร้างสถานการณ์ให้เกิดขึ้นท่ีเป็นผลของการ
เรียนรู้ ส่ิงเร้าท่ีเป็นกลางจะท าให้เกิดกิริยาสะท้อนอย่างนั้นด้วยการเรียนรู้ของส่ิงมีชีวิตเกิดจากการวาง
เงื่อนไข หรือมีการสร้างสถานการณ์ให้เกิดขึ้นซึ่งในธรรมชาติ หรือในชีวิตประจ าวัน จะไม่ตอบสนอง
เช่นนั้นเลย เช่น เมื่อสุนัขได้ยินเสียงกระด่ิง ตามปกติแล้วน้ าลายจะไม่ไหล แต่หลังจากวางเงื่อนไขแล้ว
น้ าลายจะไหล เสียงกระด่ิงจึงเป็นส่ิงท่ีเร้าท่ีต้องการให้เกิดการเรียนรู้จากการวางเงื่อนไข 

 
การทดลองของพาฟลอฟ 
พาฟลอฟ ทดลองกับสุนัข โดยผูกสุนัขท่ีก าลังหิวไว้ในห้องทดลอง เขาผ่าตัดข้างแก้มสุนัขตรง

ต่อมน้ าลาย แล้วต่อสายยางเพื่อให้น้ าลายสายยางสู่เครื่องวัด เขาท าการทดลองโดยการส่ันกระด่ิงแล้ว
เอาผงเนื้อใส่ปากสุนัข ท าซ้ าๆกันหลายๆครั้ง ตามปกติสุนัขจะหล่ังน้ าลายเมื่อมีผงเนื้อในปาก แต่เมื่อ
น าผงเนื้อมาคู่กับกระด่ิงพียงไม่กี่ครั้ง เสียงกระด่ิงเพียงอย่างเดียวก็ท าให้สุนัขน้ าลายไหลได้แสดงว่า
สุนัขเกิดการเรียนรู้แล้ว (ชัยพร วิชชาวุธ. 2545) เดิมทีสุนัขไม่ได้หล่ังน้ าลายเมื่อได้ยอนเสียงกระด่ิง แต่
เมื่อน าเสียงกระด่ิงไปคู่กับผงเนื้อ สุนัขก็หล่ังน้ าลายเมื่อได้ยินเสียงกระด่ิงโดยไม่มีผงเนื้อ สรุปผลการ
ทดลองของพาฟลอฟ พบว่า การวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค ควรเริ่มจากการเสนอส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไข
ก่อน แล้วจึงเสนอส่ิงเร้าท่ีไม่วางเงื่อนไข ช่วงเวลาในการให้ส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไข และไม่วางเงื่อนไขท่ี
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แตกต่างกัน ท าให้เกิดการตอบสนองท่ีแตกต่างกัน ถ้ามีการวางเงื่อนไขซ้อนกันมากครั้งหมายถึงการให้
ส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขหลายๆส่ิง การตอบสนองก็จะมีก าลังอ่อนลงมายิ่งขึ้น 

 
กระบวนการส าคัญอันเกิดจากการเรียนรู้ของพาฟลอฟ 
กระบวนการท่ีส าคัญ 3 ประการ อันเป็นผลจากการเรียนรู้แบบวางเงื่อนไข คือ 

1. การแผ่ขยาย คือ ความสามารถของอินทรีย์ท่ีจะตอบสนองในลักษณะเดิมต่อส่ิงเร้าท่ีมี
ความคล้ายคลึงกันได้ 

2. การจ าแนก คือ ความสามารถของอินทรีย์ในการท่ีจะจ าแนกความแตกต่างของส่ิงเร้าได้ 
3. การลบพฤติกรรม (Extinction) เป็นการงดส่ิงเสริมแรงจนในท่ีสุดพฤติกรรมท่ีเคยปรากฏ

จะไม่ปรากฏอีก กล่าวคือ ถ้าผู้ทดลองด าเนินการไปเรื่อยๆในขั้นสุดท้าย ถ้าผู้ทดลองให้เสียงกระด่ิง 
(CS) โดยไม่ให้ผงเนื้อ (UCS) ตามมา จะท าให้ปฏิกิริยาน้ าลายไหล (CR) ลดลงเรื่อยๆ จนในท่ีสุดจะไม่
เกิดการตอบสนองเลย 

 
สรปุหลักการวางเง่ือนไขของพาฟลอฟได้ดังนี้ 
1. การลบพฤติกรรมช่ัวคราว คือ การที่พฤติกรรมการตอบสนองลดน้อยลงอันเป็นผลเนื่องจาก

การท่ีไม่ได้รัยส่ิงเร้าท่ีไม่ได้ถูกวางเงื่อนไข ความเข้มข้นของการตอบสนองจะลดน้อยลงเรื่อยๆ ถ้าให้
ร่างกายได้รับส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขอย่างเดียวหรือความสัมพันธ์ระหว่างส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขกับส่ิงเร้าท่ีไม่
วางเงื่อนไขห่างกันออกไปมากขึ้น การลบพฤติกรรมมิใช่การลืม เป็นเพียงการลดลงเรื่อยๆซึ่งในท่ีนี้ก็
คือรางวัลหรือส่ิงท่ีต้องการ การฟื้นตัวของการตอบสนองท่ีวางเงื่อนไข หลังจากเกิดการลบพฤติกรรม
ช่ัวคราวแล้ว สักระยะหนึ่งพฤติกรรมท่ีถูกลบเงื่อนไขแล้วอาจฟื้นตัวเกิดขึ้นมาอีกได้รับการกระตุ้นโดย
ส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไข 

2. การฟื้นคืนสภาพการตอบสนองจากการวางเงื่อนไข หมายถึง การตอบสนองท่ีเกิดจากการ
วางเงื่อนไข (CS) ท่ีลดลง เพราะได้รับส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไข (CS) เพียงอย่างเดียวจะกลับปรากฏขึ้นอีก
และเพิ่มมากขึ้นๆ ถ้าผู้เรียนมีการเรียนรู้อย่างแท้จริง เช่น การท่ีสุนัขน้ าลายไหลอีกได้เมื่อได้ยินเสียง
กระด่ิงเพียงอย่างเดียว โดยไม่ต้องมีผงเนื้อมาเข้าคู่กับเสียงกระด่ิง 

3.  การสรุปความเหมือน ถ้าร่างกายมีการเรียนรู้โดยการแสดงอาการตอบสนองจากการวาง
เงื่อนไขต่อส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขหนึ่งแล้ว ถ้ามีส่ิงเร้าอื่นท่ีมีคุณสมบัติคล้ายคลึงกันกับส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไข
เดิม ร่างกายจะตอบสนองเหมือนกับส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขนั้น เป็นลักษณะท่ีผู้เรียนไม่สามารถจะจ าแนก
ส่ิงท่ีเรียนรู้ได้ เนื่องจากส่ิงท่ีเรียนรู้นั้นมีลักษณะคล้ายกับกับส่ิงเร้าท่ีเคยวางเงื่อนไขไว้ เช่น ถ้าสุนัขมี
อาการน้ าลายไหลจากการส่ันกระด่ิงแล้ว เมื่อสุนัขนั้นได้ยินเสียงระฆัง หรือเสียงฉาบ จะมีอาการ
น้ าลายไหลทันที 

4. การจ าแนกความแตกต่าง ถ้าร่างกายมีการเรียนรู้โดยแสดงอาการ ตอบสนองจากการวาง
เงื่อนไขต่อส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขเดิม ร่างกายจะตอบสนองแตกต่างไปจากส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขนั้นเป็น
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ลักษณะท่ีผู้เรียนสามารถจ าแนกส่ิงท่ีแตกต่างกันได้ เช่น ถ้าสุนัขมีอาการน้ าลายไหลจากเสียงกระด่ิง
แล้ว เมื่อได้ยินเสียงแตร หรือเสียงประทัด จะไม่มีอาการน้ าลายไหล 

จากการศึกษาทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิคของพาฟลอฟ อาจกล่าวสรุปได้ว่า การเรียนรู้
ของส่ิงมีชีวิตในมุมมองของพาฟลอฟ คือการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค ซึ่งหมายถึง การใช้ส่ิงเร้า 2 ส่ิงคู่
กัน คือส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขและส่ิงเร้าท่ีไม่ได้วางเงื่อนไขเพื่อเกิดการเรียนรู้ คือ การตอบสนองท่ีเกิดจาก
การวางเงื่อนไข ซึ่งถ้าส่ิงมีชีวิตเกิดการเรียนรู้จริงแล้วจะมีการตอบสนองต่อส่ิงเร้า 2 ส่ิงในลักษณะ
เดียวกันแล้วไม่ว่าจะตัดส่ิงเร้าชนิดใดชนิดหนึ่งออกไป การตอบสนองก็ยังคงเป็นเช่นเดิมเพราะผู้เรียน
สามารถเช่ือมโยงระหว่างส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขกับส่ิงเร้าท่ีไม่วางเงื่อนไขกับการตอบสนองได้ 

 
 

2. ทฤษฎีการวางเง่ือนไขของสกินเนอร์ (Skinner’s Operant Conditioning Theory)

    ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบการกระท าของสกินเนอร์ (Skinner) เป็นนักจิตวิทยาชาวอเมริกันมี

ความคดิวา่พฤตกิรรมของอินทรีย์จะเกิดขึน้เพราะอินทรีย์เป็นผู้กระท าหรือส่งออก (Emit) มากกว่าเกิดขึน้เพราะ

ถกูสิง่เร้าดงึให้ออกมา พฤตกิรรมส่วนใหญ่แล้วมนุษย์จะเป็นผู้ลงมือปฏิบตัิไม่ใช่เกิดจากการจับคู่ระหว่างสิ่งเร้า

ใหม่กับสิ่งเร้าเก่า ตามค าอธิบานของพาฟลอฟ สกินเนอร์ได้อธิบายค าว่า “พฤติกรรม” ว่าประกอบด้วย

องค์ประกอบ 3 ตวั คือ สิง่ท่ีก่อให้เกิดขึน้ก่อน  พฤตกิรรม  และผลท่ีได้รับ 

พฤติกรรมท่ีอินทรีย์ส่งออกมาเองก็คือ อาการท่ีอินทรีย์กระท าต่อส่ิงแวดล้อมต่างๆ เช่น การ

อ่าน การเขียน สกินเนอร์มีความเห็นสอดคล้องกับธอร์นไดค์ว่า การเสริมแรง (Reinforcement) เป็น

ส่ิงส าคัญในการเรียนรู้ เขาจึงสนใจเรื่องการเสริมแรงนี้มากและได้ใช้การเสริมแรงเป็นเครื่องมือในการ

ควบคุมพฤติกรรม แต่ความเห็นของสกินเนอร์เกี่ยวกับการเสริมแรงก็ยังแตกต่างจากความเห็นธอร์น

ไดค์ตรงท่ีเขากล่าวว่า การเช่ือมโยงจะเกิดขึ้นระหว่างรางวัล (Reward) และการตอบสนอง 

(Response) ไม่ใช่ระหว่างส่ิงเร้า (S) และการตอบสนอง (R) ดังท่ีธอร์นไดค์กล่าว                

 
การทดลองของสกินเนอร์ 
สกินเนอร์ท าการทดลองกับหนู โดยเขาสร้างเครื่องมือในการทดลองเป็นกล่องส่ีเหล่ียม เรียกว่า 

“Skinner Box” ข้างในกล่องท าเปูนคาน หรือล้ินท่ีเป็นตัวบังคับให้อาหารตกลงในจานท่ีรองรับเหนือ
คานจะมีหลอดไฟที่มีวงจรต่อกับคาน เมื่อไปถูกคานไฟจะสว่างและจะมีอาหารตกลงมา เขาด าเนินการ
ทดลองโดยการจับหนูท่ีก าลังหิวใส่ลงไปในกล่องทดลองปรากฏว่าหนูวิ่งไปวิ่งมา จนกระท่ังไปเหยียบ
ถูกคานเข้าโดยบังเอิญท าให้ไฟสว่างขึ้น และหลังจากนั้นก็มีอาหารหล่นลงมาสู่จาน หนูจึงได้กินอาหาร
ซึ่งเป็นการเสริมแรงต่อการกดคานจากนั้นหนูก็วิ่งไปวิ่งมาอีก จนกระท่ังไปกดคานอย่างรวดเร็วและได้
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อาหารทุกๆครั้ง พฤติกรรมแบบ Operant ก็จะเกิดเต็มท่ี ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวถือว่า หนูตัวนี้เกิดการ
เรียนรู้แบบลงมือกระท าเอง สกินเนอร์ได้บันทึกอัตราการกดคานของหนูในกระดาษ โดยมีเครื่องมือ
ส าหรับบันทึกติดต่ออยู่กับคาน เส้นกราฟท่ีได้แสดงให้เห็นถึงความถี่ของการกดคาน จากการทดลอง
ของเขาพบว่า ระยะแรกๆอัตราการกดคานจะต่ ามากประมาณครั้งละราว 15 นาที  แต่จากนั้นอีกราว 
30 นาที อัตราการกดคานจะเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว เป็นอัตราท่ีสม่ าเสมอกัน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าหนูเกิด
การเรียนรู้ท่ีจะกดคานแล้ว จากการทดลองดังกล่าว สรุปได้ว่า การตอบสนองหรือการกดคานจะ
เข้มข้นเพียงใดขึ้นอยู่กับตัวเสริมแรง (Reinforcer) ซึ่งได้แก่ อาหาร แสดงว่าการเรียนรู้ท่ีดีจะต้องมี
การเสริมแรง หลังจากท่ีสิกนเนอร์ทดลองให้หนูกดคาน เพื่อให้อาหารเป็นรางวัลแล้วเขาได้เปล่ียน 
การทดลองใหม่ โดยการใช้ไฟฟูาช็อตเพื่อศึกษาเรื่องการลงโทษ คือ ขณะท่ีหนูอยู่ในกรงมันจะถูก
กระแสไฟฟูาช็อต หนูก็จะวิ่งพล่านเพื่อหาทางออก แต่ถ้าบังเอิญไปกดคานเมื่อไหร่ ไฟฟูาจะหยุดช็อต
ทันทีเพียงไม่กี่ครั้งหนูก็รู้ว่าจะต้องกดคาน จึงจะไม่ถูกไฟฟูาช็อต แต่อย่างไรก็ตามเมื่อน าหนูกลับมาท่ี
กล่องนี้อีก มันจะแสดงอาการกลัวอย่างลนลานและไม่อยากเข้ากล่องนั้นอีก สกินเนอร์ใช้การเสริมแรง
มาควบคุมพฤติกรรมของสัตว์ ท าให้สัตว์เกิดการเรียรู้ตามท่ีเขาต้องการ เขาเรียกการสอนให้เกิดการ
เรียนรู้ในการกระท าพฤติกรรมนี้ว่า เป็นการดัดหรือการตบแต่งพฤติกกรม (Behavior Shaping) โดย
เขาท าการทดลองกับนกพิราบ เพื่อให้มันจิกเครื่องหมายให้ถูกต้อง เมื่อผู้ทดลองเปิดไฟสีต่างๆและใช้
อาหารเปูนตัวเสริมแรงให้เกิดพฤติกรรมท่ีต้องการโดยยึดหลักการเสริมแรง ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการ
เรียนการสอนอย่างยิ่ง นักจิตวิทยาท่ีมีช่ือเสียงท่ีสุดในกลุ่มนี้คือ สกินเนอร์ (B.F. Skinner) เช่ือว่า การ
เรียนรู้ของมนุษย์เป็นส่ิงท่ีสามารถสังเกตได้จากพฤติกรรมภายนอก และเช่ือในทฤษฎีการวางเงื่อนไข 
โดยมีแนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างส่ิงเร้าและการตอบสนอง การให้การเสริมแรง ทฤษฎีนี้เช่ือ
ว่า การเรียนรู้เกิดจากการที่มนุษย์ตอบสนองต่อส่ิงเร้า และพฤติกรรมการตอบสนองจะเข้มข้นขึ้นหาก
ได้รับการเสริมแรงท่ีเหมาะสม การน าทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมาประยุกต์ใช้ในการสร้างโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ ได้แก่ การแบ่งเนื้อหาบทเรียนออกเป็นหน่วยย่อยจากง่ายไปสู่ยาก ในลักษณะเส้นตรง 
(Linear) โดยมีการบอกเปูาหมายและจุดประสงค์ของแต่ละหน่วยอย่างชัดเจน มีเกณฑ์การวัดผลท่ี
ชัดเจนและต่อเนื่อง และการให้ข้อมูลปูอนกลับในรูปแบบท่ีน่าสนใจทันที การน าเสนอเนื้อหาและการ
ให้ข้อมูลย้อนกลับ ควรให้ความแปลกใหม่ ซึ่งอาจใช้ภาพ เสียง หรือกราฟิก แทนท่ีจะใช้ข้อความเพียง
อย่างเดียว เป็นต้น 

ทฤษฎีการวางเง่ือนไขแบบการกระท าของสกินเนอร์กับการจัดการเรียนรู้ของครู 
การน าทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระท าของสกินเนอร์มาประยุกต์สู่กระบวนการจัดการ

เรียนรู้ของครู มีดังนี้ 
1. ควรจะให้แรงเสริมในพฤติกรรมท่ีแสดงว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แล้วโดยตอนแรกๆควรจะให้

แรงเสริมทุกครั้งท่ีผู้เรียนแสดงพฤติกรรมท่ีพึงปรารถนา ต่อมาจึงค่อยใช้แรงเสริมเป็นครั้งคราวและ
จะต้องระวังมาให้แรงเสริมเมื่อผู้เรียนแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ 



10 
 

2. การปรับพฤติกรรม (Behavior Modification) คือ การปรุงแต่งพฤติกรรมให้เป็นไปใน
ทิศทางท่ีต้องการซึ่งมี 3 ลักษณะดังนี้ 

2.1 การเพิ่มพฤติกรรมหรือคงพฤติกรรมเดิมท่ีเหมาะสมไว้ ซึ่งจะมีเทคนิคในการใช้เพิ่ม
พฤติกรรมหลายอย่างคือ การเสริมแรงในทางบวก เพื่อให้เกิดพฤติกรรมท่ีพึงพอใจ การท าสัญญา
เงื่อนไข การเสริมแรงในทางลบ เป็นต้นการ 

2.2 ปลูกฝังพฤติกรรมบางอย่างโดยใช้วิธีท่ีเรียกว่า การดัดหรือการตบแต่งพฤติกรรม 
(Behavior Shaping) ซึ่งเป็นการใช้วิธีให้แรงเสริมกับพฤติกรรมท่ีผู้เรียนท าได้ใกล้เคียงกับเปูาหมายท่ี
ก าหนดไว้ตามล าดับขั้นจนสามารถแสดงออกได้เป็นนิสัย เช่น การกระท าให้เด็กท่ีไม่กล้าพูดไม่กล้า
แสดงออกเป็นเด็กท่ีกล้าขึ้นมาได้ก็โดยการชมเชย และให้ก าลังใจเมื่อเขากล้าพูด และกล้าแสดงออก 
ฯลฯ 

2.3 การลดพฤติกรรม เป็นการลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงปรารถนา ซึ่งจะใช้วิธีการลงโทษ เช่น 
การฝุาฝืนกฎ หรือระเบียบของโรงเรียน หรือสังคม การสูบบุหรี่ เป็นต้น 

3. บทเรียนส าเร็จรูปหรือบทเรียนแบบโปรแกรม (Program Learning) จากหลักการให้แรง
เสริมของสกินเนอร์ท่ีว่า เมื่อผู้เรียนท าถูกจะได้รางวัลทันที มีผลให้เกิดบทเรียนส าเร็จรูปหรือบทเรียน
แบบโปรแกรมและเครื่องช่วยสอน (Teaching Machine) ขึ้น ซึ่งเน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองโดยมี
ค าตอบท่ีถูกต้องไว้ให้ 

4. การปรับพฤติกรรม คือ ท าการปรับพฤติกรรมของบุคคล หลักการนี้อาจจะใช้ท้ั งการ
เสริมแรงทางบวกและการเสริมแรงทางลบประกอบกัน 

สรุปทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการกระทะของสกินเนอร์เป็นหลักการท่ีท าให้เกิดความสัมพันธ์
ระหว่างส่ิงเร้ากับการตอบสนองให้แน่นแฟูนยิ่งขึ้น ด้วยการให้ส่ิงเร้าท่ีเป็นตัวเสริมแรง หลังจากท่ีได้มี
การกระท าตามเงื่อนไขแล้ว การเสริมแรงทุกครั้งจะมีส่วนช่วยท าให้การตอบสนองต่อส่ิงเร้าต่างๆของ
อินทรีย์มีอันตราการตอบสนองท่ีเข้มข้นขึ้น              

 
 

3. ทฤษฎีสัมพันธ์เชื่อมโยงของธอร์นไดค์ (Thorndike’s Connectionism Theory)  
ธอร์นไดค์ (Thorndike) เป็นนักจิตวิทยาชาวอเมริกันท่ีมีช่ือเสียงมากผู้หนึ่ง โดยเขาได้ช่ือว่า

เป็น “นักทฤษฎีการเรียนรู้คนแรกของอเมริกา” และ “บิดาแห่งจิตวิทยาการศึกษา” ธอร์นไดค์ ได้ให้
ก าเนิดทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีเน้นความสัมพันธ์เช่ือมโยงระหว่างส่ิงเร้า (S) กับการตอบสนอง (R) ท้ังนี้
เพราะ เขาถือว่าการเรียนรู้เป็นการแก้ปัญหา เพราะเมื่อผู้เรียนพบปัญหา เขาจะมีปฏิกิริยาแบบเดาสุ่ม
ซึ่งเป็นการลองผิดลองถูก Trial and Error นั่นคือ ผู้เรียนจะลองท าหลายวิธี จนกระท่ังประสบ
ผลส าเร็จในท่ีสุด โดยท่ีผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงส่ิงเร้าหรือปัญหาด้วยการตอบสนองท่ีเหมาะสมได้
ทฤษฎีของธอร์นไดค์ได้ช่ือว่า “ความสัมพันธ์เช่ือมโยง” (connectionism) เพราะเขามีความเห็นว่า
การเรียนรู้จะเกิดขึ้นเนื่องจากมีการเช่ือมโยงระหว่าง S-R ธอร์นไดค์เน้นว่าส่ิงส าคัญท่ีก่อให้เกิดการ
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เรียนรู้ คือ การเสริมแรง (Reinforcement) ซึ่งจะเป็นตัวกระตุ้นให้เดการเช่ือมโยงระหว่าง S-R มาก
ขึ้น หมายความว่า ส่ิงเร้าใดท าให้เกิดการตอบสนอง และการตอบสนองนั้นได้รับการเสริมแรง จะ
ก่อให้เกิดการเช่ือมโยงระหว่าง S-R นั้นมากขึ้น 

 
 การทดลองของธอร์นไดค์  
 ธอร์นไดค์ทดลองกับแมว โดยสร้างกรงปัญหา (Puzzle Box) ซึ่งท าด้วยไม้ และมีประตูกลเขา

จับแมวท่ีอดอาหารจนหิวใส่กรงปัญหา และปิดประตูกลให้เรียบร้อย โดยการวางจานอาหารไว้นอก
กรงให้แมวเห็น แต่ในระยะท่ีแมวเข่ียไม่ถึง สถานการณ์เหล่านี้เป็นการสร้างปัญหา เพื่อให้แมวหาทาง
ออก มากินอาหารให้ได้ ธอร์นไดค์ใช้เวลา 5 วันในการทดลองโดยแบ่งเป็นช่วงเช้าและบ่าย วันละ 20 
ครั้ง รวมท้ัง 100 ครั้ง และเมื่อทดลองครบ 10 ครั้ง แมวจะได้กินอาหารและหยุดพัก ผลการทดลอง
พบว่าในการทดลองครั้งแรก แมวพยายามแสดงอาการตอบสนองอย่างเดาสุ่มหลายๆอย่าง เช่น ส่ง
เสียงร้อง ตะกุยกรง ใช้ฟันกัด ใช้เท้าเขี่ยประตู และอีกหลายๆอย่าง จนกระท่ังบังเอิญไปเหยียบแผ่น
ไม้ ซึ่งมีเชือกดึงสปริงท าให้ถอดสลักประตูกรง แมวจึงออกมากินอาหารตามต้องการได้ ในการทดลอง
ครั้งต่อมาแมวค่อยๆลดการตอบสนองท่ีห่างไกลความจริงในการแก้ปัญหาทีละน้อยและใช้เวลาในการ
หาทางออกจากกรงน้อยลงๆ จนเมื่อการทดลองผ่านไปหลายสิบครั้งแมวก็สามารถเปิดประตูกรงได้
ทันทีโดยไม่ต้องเสียเวลาอีก แสดงว่าแมวเกิดการเรียนรู้ในการท่ีจะออกจากกรง โดยการไปเหยียบ
แผ่นไม้แล้วประตูจึงเปิด เป็นการมองเห็นความสัมพันธ์เช่ือมโยงระหว่างแผ่นไม้กับการเปิดประตู 
ธอร์นไดค์จึงสรุปว่า การเรียนรู้ของแมวมีลักษณะ “ลองผิด ลองถูก” (Trial and Error) มิใช่
เนื่องมาจากสติปัญญา 

 
ทฤษฎีสัมพันธ์เชื่อมโยงของธอร์นไดค์กับกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
ทฤษฎีสัมพันธ์เช่ือมโยงของธอร์นไดค์กับกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครู มีดังนี้ 
1. ในบางสถานการณ์ ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้แบบลองผิดลองถูกซึ่งเป็นวิธีการ

เรียนรู้ด้วยตนเอง 
2. ควรสอนเมื่อผู้เรียนมีความพร้อม ดังนั้นจึงควรช้ีแจงจุดมุ่งหมายของการเรียนหรือน าเข้าสู่

บทเรียน เพื่อเตรียมความพร้อมเสียก่อน 
3. พยายามช่วยให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการเรียน และการท างาน และให้เขาได้ทราบ

ผลการเรียนและการท างานเพื่อกระตุ้นให้อยากเรียนรู้ต่อไปและเกิดเจตคติ ท่ีดีจ าท าให้มีความต้ังใจใน
การเรียนมากขึ้น 

4. การสอนในช้ันเรียนควรก าหนดจุดมุ่งหมายให้ช้ันเจนหมายถึงการตั้งจุดมุ่งหมายท่ีสังเกตการ
ตอบสนองได้และครูจะต้องจัดแบ่งเนื้อหาออกเป็นหน่วยๆ ให้เขาเรียนทีละหน่วย เพื่อท่ีผู้เรียนจะได้
เกิดความรู้สึกพอใจในผลท่ีเขาเรียนในแต่ละหน่วยนั้น 
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5. การสอนควรเริ่มจากส่ิงท่ีง่ายไปส่ิงท่ียาก การสร้างแรงจูงใจนับว่าส าคัญมาก เพราะจะท าให้
ผู้เรียนเกิดความพอใจเมื่อได้รับส่ิงท่ีต้องการหรือรางวัล รางวัลจึงเป็นส่ิงท่ีควบคุมพฤติกรรมของผู้เรียน 

6. การสร้างแรงจูงใจภายนอกให้กับผู้เรียน ครูจะต้องให้ผู้เรียนรู้ผลการกระท าหรือผลการเรียน
เพราะการรู้ผลจะท าให้ผู้เรียนการกระท านั้นถูกต้องหรือไม่ถูกต้อง ดีหรือไม่ดี พอใจหรือไม่พอใจ ถ้า
การิทกระท านั้นผิดหรือไม่เป็นท่ีพอใจเขาก็จะได้รับการแก้ไขปรับปรุงให้ถูกต้องเพื่อท่ีจะได้รับส่ิงท่ีเขา
พอใจต่อไป 

7. ควรให้ผู้เรียนได้มีการฝึกหัด หรือท ากิจกรรมนั้นซ้ าอีกตามความเหมาะสมเพื่อให้เกิดความ
แม่นย า และความช านาญยิ่งขึ้น 

  
สรุปทฤษฎีการเรียนรู้ความสัมพันธ์เช่ือมโยงเป็นการเน้นสัมพันธ์ระหว่างส่ิงเร้ากับการ

ตอบสนองท้ังนี้เพราะการเรียนรู้เป็นการแก้ปัญหา เมื่อผู้เรียนพบปัญหาเขาจะมีปฏิกิริยาแบบเดาสุ่ม
ซึ่งเป็นการลองผิดลองถูก ผู้เรียนจะลองท าหลายวิธี จนกระท่ังประสบความส าเร็จในท่ีสุด โดยท่ีผู้เรียน
สามารถเช่ือมโยงส่ิงเร้าหรือปัญหาด้วยการตอบสนองท่ีเหมาะสมได้3 

 

3. ทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมมนุษย์ 

นักจิตวิทยาได้แบ่งพฤติกรรมของมนุษย์ออกเป็น 2 ประเภท คือ 

3.1 พฤติกรรมเรสปอนเดนต์ (Respondent Behavior) หมายถึงพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นโดยส่ิงเร้า

เมื่อมีส่ิงเร้าพฤติกรรมตอบสนองก็จะเกิดขึ้น ซึ่งสามารถจะสังเกตได้ ทฤษฎีท่ีอธิบายกระบวนการเรียนรู้

ประเภทนี้ คือ ทฤษฎีการเรียนรู้การวางเงื่อนไขแบบคลาสสิก (Classical Conditioning Theory) หรือ แบบ

ส่ิงเร้า ผู้ค้นพบการเรียนรู้ลักษณะนี้คือ อีวาน พาฟลอฟ (Ivan Pavlov, 1849–1936) นักสรีรวิทยาชาวรัสเซีย

ท่ีมีช่ือเสียงมาก พาฟลอฟสนใจศึกษาเกี่ยวกับระบบย่อยอาหาร โดยได้ท าการ-ทดลองกับสุนัข ระหว่างท่ีท า

การทดลอง พาฟลอฟสังเกตเห็นปรากฏการณ์บางอย่างคือ ในบางครั้งสุนัขน้ าลายไหลโดยท่ียังไม่ได้รับอาหาร

เพียงแค่เห็น ผู้ทดลองท่ีเคยเป็นผู้ให้อาหารเดินเข้ามาในห้องนั้น สุนัขก็น้ าลายไหลแล้ว จากปรากฏการณ์

ดังกล่าวจุดประกาย ให้พาฟลอฟคิดรูปแบบการทดลองเพื่อหาสาเหตุให้ได้ว่า เพราะอะไรสุนัขจึงน้ าลายไหล

ท้ังๆ ท่ียังไม่ได้รับอาหาร พาฟลอฟเริ่มการทดลองโดยเจาะต่อมน้ าลายของสุนัขและต่อสายรับน้ าลายไหลออก 

 

 3นิสิต ป.บัณฑิต รุ่น 1 ห้อง 5 วิชาจิตวิทยาส าหรับครู กลุ่มท่ี 4. จิตวิทยาการศึกษา. แหล่งท่ีเข้าถึง : 
https://sites.google.com › 2-5-1-thvsti-phvtikrrm-niym 
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สู่ขวดแก้วส าหรับวัดปริมาณน้ าลาย จากนั้นพาฟลอฟก็เริ่มการทดลองโดยก่อนท่ีจะให้อาหารแก่สุนัขจะต้องส่ัน

กระด่ิงก่อน (ส่ันกระด่ิงแล้วท้ิงไว้ประมาณ .25 –.50 วินาที) แล้วตามด้วยอาหาร (ผงเนื้อ) ท าอย่างนี้อยู่ 7–8 

วัน จากนั้นให้เฉพาะแต่เสียงกระด่ิง สุนัขก็ตอบสนองคือน้ าลายไหลปรากฏการณ์เช่นนี้เรียกว่าพฤติกรรมสุนัข

ถูกวางเงื่อนไขหรือเรียกว่าสุนัขเกิดการเรียนรู้การวางเงื่อนไขเบบคลาสสิก จากหลักการข้างต้นสามารถสรุป

หลักการเรียนรู้ของพาฟลอฟ ดังนี้ การวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค = ส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไข + ส่ิงเร้าท่ีไม่ได้วาง 

เงื่อนไข = การเรียนรู้ จากการสังเกตส่ิงต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในการทดลองของพาฟลอฟ สามารถสรุปออกมาเป็น

ทฤษฎีการเรียนรู้ และกฎการเรียนรู้ดังนี้ 

ทฤษฎีการเรียนรู้ 

1. พฤติกรรมการตอบสนองของมนุษย์เกิดจากการวางเงื่อนไขท่ีตอบสนองต่อความต้องการทาง

ธรรมชาติ  

2. พฤติกรรมการตอบสนองของมนุษย์สามารถเกิดขึ้นได้จากส่ิงเร้าท่ีเช่ือมโยงกับส่ิงเร้าตาม

ธรรมชาติ  

3. พฤติกรรมการตอบสนองของมนุษย์ท่ีเกิดจากส่ิงเร้าท่ีเช่ือมโยงกับส่ิงเร้าตามธรรมชาติจะลดลง

เรื่อย ๆ และหยุดลงในท่ีสุดหากไม่ได้รับการตอบสนองตามธรรมชาติ  

4. พฤติกรรมการตอบสนองของมนุษย์ส่ิงเร้าท่ีเช่ือมโยงกับส่ิงเร้าตามธรรมชาติจะลดลงและหยุดไป

เมื่อไม่ได้รับการตอบสนองตามธรรมชาติ และจะกลับปราฏข้ึนได้อีกโดยไม่ต้องใช้ส่ิงเร้าตามธรรมชาติ  

5. มนุษย์มีแนวโน้มท่ีจะจ าแนกลักษณะของส่ิงเร้าให้แตกต่างกันและเลือกตอบสนองได้ถูกต้อง  

 

กฎแห่งการเรียนรู้  

1. กฎแห่งการลดภาวะ (Law of extinction) คือ ความเข้มข้นของการตอบสนอง จะลดน้อยลง

เรื่อย ๆ ถ้าอินทรีย์ได้รับส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขเพียงอย่างเดียว หรือความ มีสัมพันธ์ระหว่างส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขกับ

ส่ิงเร้าท่ีไม่วางเงื่อนไขห่างออกไปมากขึ้น  

2. กฎแห่งการฟื้นคืนสภาพ (Law of spontaneous recovery) คือ การตอบสนองท่ีเกิดจากการ

วางเงื่อนไขท่ีลดลงเพราะได้รับแต่ส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขเพียงอย่างเดียว จะกลับปรากฎขึ้นอีกและเพิ่มมากขึ้น ๆ 

ถ้าอินทรีย์มีการเรียนรู้อย่างแท้จริง โดยไม่ต้องมีส่ิงเร้าท่ีไม่วางเงื่อนไขมาเข้าคู่ช่วย  

3. กฎแห่งสรุปกฏเกณฑ์โดยท่ัวไป (Law of generalization) คือ ถ้าอินทรีย์มีการเรียนรู้ โดยการ

แสดงอาการตอบสนองจากการวางเงื่อนไขต่อส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขหนึ่งแล้ว ถ้ามีส่ิงเร้าอื่นท่ีมีคุณสมบัติคล้ายคลึง

กับส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขเดิม อินทรีย์จะตอบสนองเหมือนกับส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขนั้น  
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4. กฎแห่งความแตกต่าง (Law of discrimination) คือ ถ้าอินทรีย์มีการเรียนรู้ โดยการตอบสนอง

จากการวางเงื่อนไขต่อส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขแล้ว ถ้าส่ิงเร้าอื่นท่ีมีคุณสมบัติแตกต่างจากส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขเดิม 

อินทรีย์จะตอบสนองแตกต่างไปจาก ส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขนั้น เช่น ถ้าสุนัขมีอาการน้ าลายไหลจากการส่ันกระด่ิง

แล้วเมื่อสุนัขตัวนั้นได้ยินเสียงประทัดหรือเสียงปืนจะไม่มีอาการน้ าลายไหล ดังนั้น อาจกล่าวได้ว่า การเรียนรู้

ของส่ิงมีชีวิตในมุมมองของพาฟลอฟ คือ การวางเงื่อนไขแบบคลาสสิค ซึ่งหมายถึงการใช้ส่ิงเร้า 2 ส่ิงคู่กัน คือ 

ส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขและส่ิงเร้าท่ีไม่ได้วางเงื่อนไขเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ คือ การตอบสนองท่ีเกิดจากการวาง

เงื่อนไข ซึ่งถ้าส่ิงมีชีวิตเกิดการเรียนรู้จริงแล้วจะมีการตอบสนองต่อส่ิงเร้า 2 ส่ิงในลักษณะเดียวกัน แล้วไม่ว่า

จะตัดส่ิงเร้าชนิดใดชนิดหนึ่งออกไป การตอบสนองก็ยังคงเป็นเช่นเดิม เพราะผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงระหว่าง

ส่ิงเร้าท่ีวางเงื่อนไขกับส่ิงเร้าท่ีไม่วางเงื่อนไขกับการตอบสนองได้นั่นเอง  

 

การประยุกต์ใช้ในด้านการเรียนการสอน  

1.ในแง่ของความแตกต่างระหว่างบุคคล ความแตกต่างทางด้านอารมณ์มีแบบแผน การตอบสนอง

ได้ไม่เท่ากัน จ าเป็นต้องค านึงถึงสภาพทางอารมณ์ผู้เรียนว่าเหมาะสมท่ีจะสอนเนื้อหาอะไร  

2.การวางเงื่อนไข เป็นเรื่องท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมทางด้านอารมณ์ด้วย โดยปกติผู้สอนสามารถท าให้

ผู้เรียนรู้สึกชอบหรือไม่ชอบเนื้อหาท่ีเรียนหรือส่ิงแวดล้อมในการเรียน  

3.การลบพฤติกรรมท่ีวางเงื่อนไข ผู้เรียนท่ีถูกวางเงื่อนไขให้กลัวผู้สอน เราอาจช่วยได้โดยปูองกัน

ไม่ให้ผู้สอนท าโทษเขา  

4.การสรุปความเหมือนและการแยกความแตกต่าง เช่น การอ่านและการสะกดค า ผู้เรียนท่ี

สามารถสะกดค าว่า "round" เขาก็ควรจะเรียนค าทุกค าท่ีออกเสียง o-u-n-d ไปในขณะเดียวกันได้ เช่นค าว่า 

found, bound, sound, ground, แต่ค าว่า wound (บาดแผล) นั้นไม่ควรเอาเข้ามารวมกับค าท่ีออกเสียง o 

- u - n - d และควรฝึกให้รู้จักแยกค านี้ออกจากกลุ่ม 

 

3.2 พฤติกรรมโอเปอแรนต์ (Operant Behavior) เป็นพฤติกรรมท่ีบุคคลหรือสัตว์แสดง

พฤติกรรมตอบสนองออกมา โดยปราศจากส่ิงเร้าท่ีแน่นอน และพฤติกรรมนี้มีผลต่อส่ิงแวดล้อม ส่วนทฤษฎี

การเรียนรู้ท่ีใช้อธิบาย Operant Behavior เรียกว่า ทฤษฎีการเรียนรู้การวางเงื่อนไขแบบการกระท า 

(Operant Conditioning Theory) ซึ่งมี สกินเนอร์ (B.F. Skinner) เป็นเจ้าของทฤษฎีสกินเนอร์ได้ทดลองการ

วางเงื่อนไขแบบโอเปอแรนท์กับหนูและนกในห้องทดลอง จนกระท้ังได้หลักการต่าง ๆ มาเป็นแนวทาง

การศึกษาการเรียนรู้ของมนุษย์สกินเนอร์มีแนวคิดว่า การเรียนรู้เกิดขึ้นภายใต้เงื่อนไขและสภาวะแวดล้อมท่ี

เหมาะสม เพราะทฤษฎีนี้ต้องการเน้นเรื่องส่ิงแวดล้อม ส่ิงสนับสนุนและการลงโทษ โดยพัฒนาจากทฤษฎีของ 
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พาฟลอฟ และธอร์นไดค์ โดยสกินเนอร์มองว่าพฤติกรรมของมนุษย์เป็นพฤติกรรมท่ีกระท าต่อส่ิงแวดล้อมของ

ตนเอง พฤติกรรมของมนุษย์จะคงอยู่ตลอดไป จ าเป็นต้องมีการเสริมแรง ซึ่งการเสริมแรงนี้มีท้ั งการเสริมแรง

ทางบวก (Positive Reinforcement) และการเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) การเสริมแรง 

หมายถึง ผลของพฤติกรรมใด ๆ ท่ีท าให้พฤติกรรมนั้นเข้มแข็งขึ้น การเสริมแรงทางบวก หมายถึง สภาพการณ์

ท่ีช่วยให้พฤติกรรมโอเปอแรนท์เกิดขึ้นในด้านความท่ีน่าจะเป็นไปได้ ส่วนการเสริมแรงทางลบเป็นการ

เปล่ียนแปลงสภาพการณ์อาจจะท าให้พฤติกรรมโอเปอแรนท์เกิดขึ้นได้ในการด้านการเสริมแรงนั้น สกินเนอร์

ให้ความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง โดยได้แยกวิธีการเสริมแรงออกเป็น 2 วิธี คือ  

1) การให้การเสริมแรงทุกครั้ง (Continuous Reinforcement) เป็นการให้การเสริมแรงทุกครั้งท่ี

ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ตามท่ีก าหนดไว้  

2) การให้การเสริมแรงเป็นครั้งคราว (Partial Reinforcement) เป็นการให้การเสริมแรงเป็นครั้ง

คราว โดยไม่ให้ทุกครั้งท่ีผู้เรียนแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ โดยแยกการเสริมแรงเป็นครั้งคราว ได้ดังนี้  

- เสริมแรงตามอัตราส่วนท่ีแน่นอน  

- เสริมแรงตามอัตราส่วนท่ีไม่แน่นอน  

- เสริมแรงตามช่วงเวลาท่ีแน่นอน  

- เสริมแรงตามช่วงเวลาท่ีไม่แน่นอน  

การเสริมแรงแต่ละวิธีให้ผลต่อการแสดงพฤติกรรมท่ีต่างกัน และพบว่า การเสริมแรงตาม

อัตราส่วนท่ีไม่แน่นอนจะให้ผลดีในด้านท่ีพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์จะเกิดขึ้นในอัตราสูงมาก และเกิดขึ้นต่อไปอีก

เป็นเวลานานหลังจากท่ีไม่ได้รับการเสริมแรง จากการศึกษาและทดลองของสกินเนอร์นั้ น สามารถสรุปเป็น

ลักษณะ และทฤษฎีการเรียนรู้ของทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบโอเปอแรนท์หรือทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบการ

กระท าได้ดังนี้  

ทฤษฎีการเรียนรู้ 

1. การกระท าใด ๆ ถ้าได้รับการเสริมแรง จะมีแนวโน้มท่ีจะเกิดขึ้นอีก ส่วนการกระท าท่ีไม่มีการ

เสริมแรง แนวโน้มท่ีความถ่ีของการกระท านั้นจะลดลงและหายไปในท่ีสุด  

2. การเสริมแรงท่ีแปรเปล่ียนท าให้การตอบสนองคงทนกว่าการเสริมแรงท่ีตายตัว  
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3. การลงโทษท าให้เรียนรู้ได้เร็วและลืมเร็ว  

4. การให้แรงเสริมหรือให้รางวัลเมื่อผู้เรียนกระท าพฤติกรรมท่ีต้องการ สามารถช่วยปรับหรือ

ปลูกฝังนิสัยท่ีต้องการได้  

การน าไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน  

1. ในการสอน การให้การเสริมแรงหลังการตอบสนองท่ีเหมาะสมของเด็กจะช่วยเพิ่มอัตรากา

ตอบสนองท่ีเหมาะสมนั้น  

2. การเว้นระยะการเสริมแรงอย่างไม่เป็นระบบ หรือเปล่ียนรูปแบบการเสริมแรงจะช่วยให้การ

ตอบสนองของผู้เรียนคงทนถาวร  

3. การลงโทษท่ีรุนแรงเกินไป มีผลเสียมาก ผู้เรียนอาจไม่ได้เรียนรู้หรือจ าส่ิงท่ีเรียนรู้ไม่ได้ ควรใช้

วิธีการงดการเสริมแรงเมื่อผู้เรียนมีพฤติกรรมไม่พึงประสงค์  

4. หากต้องการเปล่ียนพฤติกรรม หรือปลูกฝังนิสัยให้แก่ผู้เรียน ควรแยกแยะขั้นตอนของปฏิกิริยา

ตอบสนองออกเป็นล าดับข้ัน โดยพิจารณาให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน และจึงพิจารณาแรงเสริมท่ี

จะให้แก่ผู้เรียน 

 


