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ประวตัผู้ิวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประวตัผู้ิวจิยั 
 
1.  ช่ือ-นามสกุล       นางสาวรัชนีวรรณ ประยงคก์ุล 
           Miss Ratchaneewan Prayongkul 
2.  หมายเลขบตัรประจ าตวัประชาชน 3670101627628 
3.  ต าแหน่งปัจจุบนั  อาจารย ์
4.  ต าแหน่งทางวชิาการ  ไม่มี  
5.  หน่วยงานและสถานท่ีอยูท่ี่ติดต่อไดส้ะดวก   

สาขาวชิาภาษาองักฤษธุรกิจบริการ  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ อ.เมือง จ. เพชรบูรณ์  76000  
โทรศพัท ์ 056-717122, 081-7921117  E-mail  rprayongkul17@hotmail.com  

6.  ประวติัการศึกษา 
   คบ. (ภาษาองักฤษ)  

สถาบนัราชภฏัราชนครินทร์ 
   กศม. (ภาษาศาสตร์การศึกษา)  

มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
7.  สาชาวชิาการท่ีมีความช านาญพิเศษ    

วจันปฏิบติัศาสตร์ 
8. งานวจิยัท่ีไดรั้บการตีพิมพ/์เผยแพร่ 
 พ.ศ. 2559  กลวธีิการใชภ้าษาท่ีพบในวจันกรรมคุกคามหนา้อาจารยผ์ูส้อน 

วา่ดว้ยการรักษาหนา้ตนเองของนกัศึกษา 
(ทุนอุดหนุนการน าเสนองานวจิยั จากสถาบนัวจิยัและพฒันา  
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์) 

พ.ศ. 2560 การพฒันาทกัษะการแปลค าความหมายหลายนยัจากภาษาองักฤษเป็นภาษาไทย 
(ทุนอุดหนุนการน าเสนองานวจิยั จากคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์) 

พ.ศ. 2562 กลวธีิทางภาษาองักฤษของเจา้หนา้ท่ีฝ่ายตอ้นรับของสถานประกอบการประเภท 
อุตสาหกรรมบริการในการสร้างความพึงพอใจต่อขอ้ร้องเรียนแก่ลูกคา้
ชาวต่างชาติ: กรณีศึกษาธุรกิจโรงแรมในจงัหวดัเพชรบูรณ์ 

   (ทุนอุดหนุนการน าเสนองานวจิยั จากสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏั 
เพชรบูรณ์) 

 


