
บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 
 4.1 ผลการศึกษา 

การวิจัยเพ่ือศึกษาการรบกวนการเรียนออนไลน66 มีผลกระทบต<อนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษธุรกิจ ในการเรียนรูปแบบออนไลน6ในสถานการณ6การแพร<ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโค

โรน<า 2019 (Corona Virus Disease Starting in 2019: COVID 19) ของนักศึกษา สามารถสรุปผล

การวิเคราะห6ขhอมูลไดhดังน้ี 

1. ขhอมูลพ้ืนฐานของผูhตอบแบบสอบถาม จากกลุ<มตัวอย<างจำนวน 85 คน ใชhโทรศัพท6มือถือ 

ในการเรียนมากท่ีสุด รhอยละ 57.50 รองลงมาคือโนhตบุoก รhอยละ 22.50 และนhอยท่ีสุดคือ

คอมพิวเตอร6 (PC) รhอยละ 8.25 สถานท่ีในการเรียน พบว<า มากท่ีสุดคือ บhาน รhอยละ 48.25

รองลงมาคือ หอพัก รhอยละ 35.25 ระยะเวลาในการเรียน พบว<า มากท่ีสุดคือ 16-18 ช่ัวโมง/สัปดาห6 

รhอยละ 35.25 รองลงมา คือ นhอยกว<า 16 ช่ัวโมง/สัปดาห6 รhอยละ 24.75 ลักษณะในการเรียนส<วน

ใหญ<มีความเขhาใจบhางและไม<เขhาใจบhาง รhอยละ 68.00 และโปรแกรมท่ีใชhในการเรียนออนไลน6มาก

ท่ีสุดคือ Google meet รhอยละ 96.50 

2. ผลกระทบจากการเรียนออนไลน6ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเพชรบูรณ6  

ดhานผูhเรียน โดยภาพรวมอยู<ในระดับ มาก และเม่ือพิจารณาเรียงอันดับค<าเฉล่ียสูง 3 อันดับ

แรก ไดhแก< มีความยากลำบากในการทำความเขhาใจในการเรียน ( X" = 3.92, S.D. = 0.67) รองลงมา

คือ ความเสถียรของสัญญาณ อินเทอร6เน็ต ( X"  = 3.56, S.D. = 0.64) และรองลงมาคือ มีความ

พรhอมของอุปกรณ6และเคร่ืองมือใน การเรียน ( X"  = 3.44, S.D. = 0.55) 

ดhานการจัดการเรียนการสอน โดยภาพรวมอยู<ในระดับ ปานกลาง และเม่ือพิจารณาเรียง 

อันดับค<าเฉล่ียสูง 3 อันดับแรก ไดhแก< รูปแบบในการเรียนการสอนมีความเหมาะสม และการใชhส่ือ 

ประกอบการเรียนการสอนสะดวกข้ึน ( X" = 3.92, S.D. = 0.65) รองลงมาคือ สะดวกในการจัดกรรม 

ในช้ันเรียน (X" = 3.38, S.D. = 1.09) และรองลงมาคือ การมีส<วนร<วมในการเรียนออนไลน6 ( X" = 

3.37, S.D. = 1.10) 

ดhานการวัดประเมินผล โดยภาพรวมอยู<ในระดับ ปานกลาง และเม่ือพิจารณาเรียงอันดับ 

ค<าเฉล่ียสูง 3 อันดับแรก ไดhแก< การเรียนออนไลน6ส<งผลกระทบต<อผลการเรียน ( X" = 3.65, S.D. = 

0.64) รองลงมาคือ ความซ่ือสัตย6ในการทําแบบทดสอบออนไลน6 ( X"  = 3.49, S.D. = 1.19) และ

รองลงมาคือ ความไดhเปรียบเสียเปรียบการประเมินพฤติกรรมในการเรียนออนไลน6 เช<น การเป�ด- ป�ด
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กลhอง ท<าทาง บุคลิกภาพการนําเสนองาน เป�นตhน ( X"  = 3.45, S.D. = 1.06) ท้ัง 3 ดhานมีผลกระทบ

อยู<ในระดับ ปานกลาง และเม่ือพิจารณาโดยภาพรวมอยู<ในระดับ ปานกลาง ( X"  = 3.38, S.D. = 

1.10) 

3. ขhอเสนอแนะเพ่ิมเติมของผลกระทบจากการเรียนออนไลน6ของนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ6เม่ือพิจารณาแลhวพบว<าขhอเสนอแนะท่ีมีความถ่ี

สูงสุดคือ กลับมาเรียนแบบ Onsite 100 เปอร6เซ็นเหมือนเดิม รองลงมาคือ ความเสถียรของสัญญาณ

อินเทอร6เน็ต รองลงมาคือ การควบคุมตนเองขณะเรียน  


