
บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข8อง 
 

การวิจัยเร่ือง การรบกวนการเรียนออนไลน4ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ คณะ

มนุษยศาสตร4และสังคมศาสตร4 มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ4 ผูKวิจัยไดKศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี

เก่ียวขKองกับการศึกษาคKนควKาโดยสรุปเปOนประเด็นสำคัญและเสนอเน้ือหาตามลำดับ ดังน้ี 

2.1 การเรียนรูKผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 (e-Learning) 

2.2 ความหมายของบทเรียนออนไลน4 

2.3 สWวนประกอบของบทเรียนออนไลน4 

2.4 การออกแบบบทเรียนออนไลน4 

2.5 รูปแบบการเรียนการสอนดKวยบทเรียนออนไลน4 

2.6 รูปแบบการสอนภาษาอังกฤษ 

2.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวขKอง 

 

2.1 การเรียนรู-ผ/านส่ืออิเล็กทรอนิกส8 (e-Learning) 

  2.1.1 ความหมายของการเรียนรูKผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 (e-Learning) 

  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหWงชาติ อKางอิงจาก รุWงกานต4 กันทะหงษ4 (2553 : 3) 

นิยามวWา e-Learning เปOนระบบท่ีผสมผสานกันระหวWางผลผลิตทางวิทยาศาสตร4และวิศวกรรมกับ

หลักการทางมนุษยศาสตร4เพ่ือสรKางความคิด ความเขKาใจระหวWางคนกับเคร่ืองมือท่ีเปOนระบบเพ่ือ

พัฒนาการศึกษาใหKสามารถเรียนรูKไดKตลอดชีวิต โดยมีระบบการจัดการเรียนการสอนระบบจัดการ

หKองเรียนและการประเมินผล 

ศูนย4เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส4และคอมพิวเตอร4แหWงชาติ (2547 : 32-36) อKางอิงจาก วิรัช ชิน

พลอย (2553 : 5) กลWาววWาความหมาย e-Learning มาจากคําศัพท4ท่ีมีความหมายในตัวเอง คือ e 

(Electronic) ซ่ึงเปOนอุปกรณ4อิเล็กทรอนิกส4เปOนตัวแทนของการทํางานท่ีรวดเร็วเปOนระบบ และ 

learning คือ การเรียนรูK หรือการเรียนการสอน ถKาพิจารณาจาก 2 คําศัพท4ก็จะหมายถึง การเรียนรูK

ดKวยอิเล็กทรอนิกส4 คือการเรียนรูKผWานอุปกรณ4ส่ืออิเล็กทรอนิกส4 โดยสามารถเรียนรูKเวลาใดสถานท่ีใดก็

ไดK 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2548 : 4-5) อKางอิงจาก วิรัช ชินพลอย (2553 : 6) กลWาววWา e-

Learning คือ การเรียนรูKผWานอุปกรณ4ส่ืออิเล็กทรอนิกส4 ผWานคอมพิวเตอร4 หรือ ระบบเครือขWาย 

เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเน้ือหาการเรียนรูKจะนําเสนอในรูปแบบคอมพิวเตอร4ชWวยสอน ( 

Computer-Assisted Instruction : CAI) ก า ร ส อ น บ น เ ว็ บ ( Web-Based Instruction) การ
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เรียนออนไลน4 (On-line Learning) การเรียนทางไกลผWานดาวเทียม หรือ การเรียนจากวิดีทัศน4 ตาม

อัธยาศัย (Video On-Demand) 

 2.1.2 ความสําคัญการเรียนรูKผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 (e-Learning) 

เจษฎา และคณะ (2553 : 10) กลWาววWา e-Learning ชWวยแกKป�ญหาเร่ืองการเดินทาง 

ระยะเวลา ระยะทาง และคWาใชKจWายท่ีจะเกิดข้ึน จากการท่ีตKองเดินทางไปเรียนถึงหKองเรียนแตWสามารถ

เรียนไดKอยWางสะดวกจากหนKาจอคอมพิวเตอร4 ท่ีใชKเทคโนโลยีอินเทอร4เน็ต 

e-Learning ใหKอํานาจผูKเรียนสามารถบริหารจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมกับตนเอง 

เพราะวิธีการเรียนท่ีแตกตWางกัน จากการอWาน การเฝ�าดู การสืบหา การคKนควKา การปฏิสัมพันธ4การ

ทํางาน การส่ือสาร การรWวมมือ การปรึกษา การแลกเปล่ียนความรูKและประสบการณ4 ซ่ึงหมายถึง 

ผูKเรียนสามารถเขKาถึงความรูKไดKอยWางมากมายแบบอิสระตามความตKองการ 

e-Learning ใหKอํานาจผูKสอนสามารถจัดสรรทรัพยากรการเรียนรูKไดKจากท่ีใดๆ ไดKอยWาง

สะดวก โดยผูKสอนแตWละคนก็มีวิธีการนําเสนอในหลายประเภทหลายวิธีท่ีแตกตWางกันอีกท้ังระบบ

สามารถเก็บขKอมูลสารสนเทศ เชWน ขKอมูลการเขKาเรียน คะแนนเก็บ สรุปผลการศึกษา จึงชWวยทําใหKลด

การใชKเอกสารท่ีเปOนกระดาษในการจัดทําคูWมือ หรือเอกสารการสอน 

e-Learning ชWวยผสมผสานการเรียนกับกระบวนการทํางานเขKาดKวยกันในรูปขององค4กร เพ่ือ

เปOนการเรียนรูKเพ่ิมเติมในชWวยหาคําตอบ การสืบคKน การแกKป�ญหา การอWานเอกสาร เพราะพนักงาน

ตKองการคําตอบสําหรับป�ญหาตWางๆ ท่ีรวดเร็ว ไมWตKองการตําราหรือการอบรมท่ีตKองใชK เวลาในการ

เรียน การใชK e-Learning จึงเปOนทางเลือกงWายและรวดเร็ว 

e-Learning ชWวยองค4กรบนความตKองการข้ันพ้ืนฐาน ในการลดเวลาการเรียนรูK ลดคWาใชKจWาย 

และมีบทบาทสําคัญในการสนับสนุนใหKองค4กรมีความกKาวหนKา เพ่ิมศักยภาพในการแขWงขันการตลาด 

2.1.3 ลักษณะของส่ือการเรียนรูKผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 (e-Learning) 

กิดานันท4 มลิทอง (2548 : 280) อKางอิงจาก วิรัช ชินพลอย (2553 : 17) กลWาววWา ลักษณะ 

ของ e-Learning เปOนการเรียนท่ี ผูKสอนกับผูKเรียนอยูWคนละท่ีกัน ผWานการเช่ือมโยงกันดKวย ส่ือ

อิเล็กทรอนิกส4 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอนผWานรูปแบบตWางๆ เชWน ผWานวีดิทัศน4 (Video On-

demand) การเรียนการสอนแบบประสานเวลาในเวลาจริงในรูปแบบหKองเรียนเสมือน ท้ังยังสามารถ

ใชKในรูปแบบโรงเรียนเสมือน หรือมหาวิทยาลัยเสมือน 

ขัตติยา น้ำยาทอง (2552 : 6-7) กลWาววWา e-Learning มีลักษณะสําคัญดังน้ี 

- Anywhere, Anytime and Anybody คือ ผูKเรียนน้ันสามารถเรียนท่ีไหนก็ไดK เรียนเวลา 

ไหนก็ไดK และผูKเรียนน้ันก็เรียนไดKทุกคน ผWานเครือขWายอินเทอร4เน็ตท่ีใชKงานไดKตลอด 24 ช่ัวโมง หรือ 

แบบระบบออฟไลน4 (Offline) โดยการจัดทําส่ืออิเล็กทรอนิกส4แจกจWายใหKผูKเรียน 
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- Multimedia คือ ส่ือ ท่ีจะเลือกมานําเสนอประกอบดKวยขKอความ เสียง ภาพ น่ิง 

ภาพเคล่ือนไหว 

- Non-Linear คือ การเขKาถึงเน้ือหาแบบไมWเปOนเสKนตรงท่ีผูKเรียนสามารถเลือกเน้ือหาในสWวน 

ท่ีตKองการเรียนรูKไดKตามตKองการ 

- Interactive คือ เปOนการเรียนการสอนท่ีผูKเรียนสามารถโตKตอบกับระบบไดKแบบอัตโนมัติ 

สาลินันท4 เทพประสาน และคณะ (2547:23) ไดKกลWาวถึงลักษณะสําคัญของ e-Learning ท่ีดี

ควรประกอบไปดKวยลักษณะสําคัญดังน้ี 

- Anywhere, Anytime หมายถึง e-Learning ตKองชWวยขยายโอกาสการเขKาถึงเน้ือหา การ

เรียนรูKของผูKเรียนไดKจริง รวมถึงการท่ีผูKเรียนสามารถเรียกดูเน้ือหาตามความสะดวกของผูKเรียน โดย

สามารถเรียนรูKไดKท้ังในขณะออนไลน4และออฟไลน4 

- Multimedia หมายถึง e-Learning ควรตKองมีการนําเสนอเน้ือหาโดยใชKประโยชน4จาก ส่ือ

ประสมเพ่ือชWวยในการประมวลผลสารสนเทศของผูKเรียนเพ่ือใหKเกิดความคงทนในการเรียนรูKไดKดีข้ึน 

- Non-linear หมายถึง e-Learning ควรตKองมีการนําเสนอเน้ือหาในลักษณะท่ีไมWเปOน เชิง

เสKนตรง คือการท่ีผูKเรียนสามารถเขKาถึงเน้ือหาตามความตKองการ โดยมีการเช่ือมโยงเพ่ือสรKางความ 

ยืดหยุWนแกWผูKเรียน 

- Interaction หมายถึง e-Learning ควรตKองมีการเป�ดโอกาสใหK ผูKเรียนโตKตอบมีปฏิสัมพันธ4 

กับเน้ือหาหรือกับผูKอ่ืนไดK กลWาวคือ 

1) e-Learning มีการออกแบบกิจกรรมซ่ึงผูKเรียนสามารถโตKตอบกับเน้ือหา รวมท้ังมีการ 

จัดเตรียมแบบฝ�กหัดและแบบทดสอบใหKผูKเรียนสามารถตรวจสอบความเขKาใจไดKดKวยตนเองไดK 

2) e-Learning ควรตKองมีการจัดหาเคร่ืองมือในการใหKชWองทางแกWผูKเรียนในการติดตWอส่ือสาร 

เพ่ือการปรึกษา อภิปราย ซักถาม แสดงความคิดเห็น กับผูKสอน วิทยากร ผูKเช่ียวชาญ หรือเพ่ือนๆ 

- Immediate Response หมายถึง e-Learning ควรตKองมีการออกแบบใหKมีการทดสอบ 

การวัดผล และประเมินผล ซ่ึงใหKผลป�อนกับโดยทันทีแกWผูKเรียนไมWวWาจะอยูWในลักษณะของแบบทดสอบ 

กWอนเรียน (Pre-test) หรือแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) ก็ตาม (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 

2545:21) 

สรุปไดKวWาลักษณะของส่ือการเรียนรูKผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 เปOนการเรียนการสอนท่ีผูKเรียนกับ 

ผูKสอนอยูWคนละท่ีกัน และสามารถเรียนท่ีไหนเวลาไหนก็ไดK (Anywhere, Anytime and Anybody) 

ผWานระบบเครือขWายอินเทอร4เน็ตในลักษณะออนไลน4 หรือออฟไลน4 ซ่ึงเน้ือหาท่ีนําเสนอควรตKองมีการ 

นําเสนอในรูปแบบส่ือประสม (Multimedia) เชWน ขKอความ เสียง ภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว โดย

สามารถเขKาถึงเน้ือหาไดKตามความตKองการของผูKไมWกําหนดการเรียนในลักษณะเสKนตรง (Non-Linear) 

และเพ่ือใหKเกิดการปฏิสัมพันธ4กับเน้ือหาท่ีเรียนผWานการจัดกิจกรรมใหKผูKเรียนตอบโตKกับ เน้ือหาดKวย
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การทําแบบทดสอบเพ่ือวัดผล และประเมินความเขKาใจดKวยตนเองท้ังกWอน (Pre-test) และหลังเรียน 

(Post-test) รวมถึงการปฏิสัมพันธ4กับคนอ่ืนผWานเคร่ืองมือในการติดตWอส่ือสาร สําหรับปรึกษา 

อภิปราย ซักถาม แสดงความคิดเห็น กับผูKสอน วิทยากร ผูKเช่ียวชาญ หรือเพ่ือนๆ เพ่ือใหKเกิด

ประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียน 

 

2.2 ความหมายของบทเรียนออนไลน8 

ปรัชญนันท4 นิลสุข (2543) บทเรียนออนไลน4 หมายถึง การนำบทเรียนคอมพิวเตอร4ชWวยสอน

ผนวกกับ การรวมเอาเคร่ืองมือตWางๆ ในเครือขWายอินเทอร4เน็ตเขKามาประกอบเพ่ือชWวยในการจัดการ

เรียนการสอน เชWน E-mail, Web board, Chat room, เคร่ืองมือสืบคKน (Search engine) การ

ประชุมทางไกล (Video conferencing) เปOนตKน ซ่ึงทำใหKผูKเรียนสามารถเรียนรูKไดKทุกท่ีทุกเวลา 

เฉลิมพล ภูมิรินทร4 ( 2550) ไดKใหKความหมายไวKวWา การจัดการเรียนการสอนท่ีมีสภาพการ

เรียนตWางไป จากรูปแบบเดิม โดยอาศัยศักยภาพและความสามารถของอินเทอร4เน็ตซ่ึงเปOนส่ือการ

เรียนการสอนท่ีมีเทคโนโลยีสูงสุดในขณะน้ีมาชWวยเอ้ืออำนวยและเปOนเคร่ืองมือ และแหลWงสนับสนุน

การเรียนการสอน ใหKเกิดการเรียนรูKอยWางมีความหมายเช่ือมโยงเครือขWายท่ีสามารถเรียนไดKทุกสถานท่ี

และทุกเวลา 

สรุปไดKวWา บทเรียนออนไลน4เปOนการจัดการเรียนการสอนท่ีมีสภาพการเรียนตWางไปจากรูป

แบบเดิม โดยอาศัยศักยภาพและความสามารถของอินเทอร4เน็ตเชWน E-mail, Web board, Chat 

room, เคร่ืองมือสืบคKน (Search engine) การประชุมทางไกล (Video conferencing) เปOนตKน ซ่ึง

ทำใหKผูKเรียนสามารถเรียนรูK ไดKทุกท่ีทุกเวลา 

 

2.3 ส/วนประกอบของบทเรียนออนไลน8 

สWวนประกอบของบทเรียนออนไลน4ซ่ึงมีการนำเทคโนโลยีการใชKเว็บ และเว็บเบราเซอร4มาใชK

ในระบบการเรียนการสอน เปOนดังตWอไปน้ี (มนต4ชัย เทียนทอง,2544 ) 

1) ส่ือสำหรับนำเสนอ (Presentation media) ไดKแกW 

(1) ขKอความกราฟ�กและภาพเคล่ือนไหว (Text, graphics and animation) 

(2) วีดีทัศน4และเสียง (Video stream and sound)  

2) การปฏิสัมพันธ4 (Interactivity) 

3) การจัดการฐานขKอมูล (Database management) 

4) สWวนสนับสนุนการเรียนการสอน (Course support) ไดKแกW 

(1) กระดานสนทนา (Electronic board) เชWน BBS, Web board 

(2) จดหมายอิเล็กทรอนิกส4(e-mail) 



11 

 

(3) การสนทนาผWานเครือขWาย (Internet relay chat) เชWน Chat room, Line 

สWวนประกอบ 3 สWวนแรก คือ ส่ือสำหรับนำเสนอการปฏิสัมพันธ4และการจัดการฐานขKอมูลน้ัน 

เปOนส่ือท่ีใชKในการนำเสนอโดยใชKหลักการของไฮเปอร4เท็กซ4 โดยเนKนการปฏิสัมพันธ4พรKอมท้ังมีระบบ

การจัดการฐานขKอมูลเพ่ือใชKควบคุมและจัดการบทเรียน อันไดKแกW ระบบการลงทะเบียน การตรวจเช็ค

ขKอมูล สWวนตัวของผูKเรียน และการตรวจสอบความกKาวหนKาทางการเรียนในขณะท่ีสWวนสนับสนุนการ

เรียนการสอน เปOนสWวนท่ีอำนวยความสะดวกตWอกระบวนการเรียนรูKเพ่ือใหKผูKเรียนสามารถติดตWอกับ

ผูKดูแลบทเรียนหรือใชK สนับสนุนกิจกรรมของบทเรียน เชWน การอภิปรายป�ญหารWวมกันผWานบอร4ด

อิเล็กทรอนิกส4 รวมท้ังการซักถาม ป�ญหาท่ีเกิดข้ึนในระหวWางการเรียน โดยใชKในรูปแบบของจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส4ในการติดตWอส่ือสาร 

 

2.4 การออกแบบบทเรียนออนไลน8 

การใชKบทเรียนออนไลน4จะมีความแตกตWางจากการใชKบทเรียนในลักษณะของส่ิงพิมพ4เชWน

หนังสือ บัตรคำ แผWนพับหรือส่ือส่ิงพิมพ4อ่ืนๆ เน่ืองดKวยเปOนบทเรียนท่ีจัดทำข้ึนโดยอาศัยเทคโนโลยี

ของคอมพิวเตอร4 เทคโนโลยีการศึกษาและเทคโนโลยีอินเทอร4เน็ต ผสมผสานกันดังท่ีไดKกลWาวมาแลKว

น้ัน ดังน้ันในสWวนของการออกแบบบทเรียนออนไลน4จึงจะตKองรวบรวมองค4ประกอบในการออกแบบ

หลายประการ ไดKแกW ลักษณะการเรียนการสอนดKวยบทเรียนออนไลน4 รูปแบบการเรียนการสอนดKวย

บทเรียนออนไลน4 สWวนประกอบท่ีจำเปOนของบทเรียนขKอดีและขKอจำกัดในการใชKบทเรียนออนไลน4

จนกระท่ังถึงหลักการในการออกแบบบทเรียนออนไลน4 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

ลักษณะการเรียนการสอนดKวยบทเรียนออนไลน4การเรียนการสอนดKวยบทเรียนออนไลน4

สามารถทำไดKในหลายลักษณะ โดยในแตWละสถาบันและแตWละเน้ือหาของหลักสูตร จะมีวิธีการจัดการ

เรียนการสอน ท่ีแตกตWางกันออกไปซ่ึงในประเด็นน้ีตามแนวคิดของ Parson (1997) ไดKแบWงลักษณะ

ของการเรียนการสอน ออกเปOน 3 ลักษณะ คือ 

1. การเรียนการสอนแบบรายวิชาเดียว (Stand - alone courses) เปOนรายวิชาท่ีมีเคร่ืองมือ

และแหลWงท่ีเขKาไปถึงและเขKาหาไดKโดยผWานระบบอินเทอร4เน็ตอยWางมากท่ีสุด ถKาไมWมีการส่ือสารก็

สามารถท่ีจะไปผWานระบบคอมพิวเตอร4ส่ือสารไดK (Computer mediated communication : CMC) 

ลักษณะของการเรียนการสอนแบบน้ีมีลักษณะเปOนแบบวิทยาเขต มีนักศึกษาจำนวนมากท่ีเขKามาใชK

จริงแตWจะมีการสWงขKอมูลจากรายวิชาทางไกล 

2. การเรียนการสอนแบบสนับสนุนรายวิชา (Web supported courses) เปOนรายวิชาท่ีมี

ลักษณะเปOนรูปธรรมท่ีมีการพบปะระหวWางครูกับนักเรียนและมีการกำหนดงานท่ีใหKทาในบทเรียน การ

กำหนดใหKอWาน การส่ือสารผWานระบบเครือขWายอินเทอร4เน็ต หรือการมีหนKาเอกสารท่ีสามารถช้ี

ตำแหนWงของแหลWงบนพ้ืนท่ีของเว็บไซต4โดยรวมกิจกรรมตWางๆเอาไวK 
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3. การเรียนการสอนแบบศูนย4การศึกษา (Web pedagogical resources) เปOนชนิดของ

บทเรียนท่ีมี วัตถุดิบเคร่ืองมือ ซ่ึงสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญWเขKาไวKดKวยกันหรือเปOนแหลWง

สนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษาซ่ึงผูKท่ีเขKามาใชKก็จะมีส่ือใหKบริการหลายรูปแบบเชWนขKอความ ภาพน่ิง 

ภาพเคล่ือนไหวและการส่ือสาร ระหวWางบุคคล เปOนตKน 

 

2.5 รูปแบบการเรียนการสอนด-วยบทเรียนออนไลน8 

นักการศึกษาหลายทWานไดKจัดรูปแบบของการเรียนการสอนดKวยบทเรียนออนไลน4ไวKในหลาย

รูปแบบ ซ่ึงสามารถสรุปไดKดังน้ี (บุปผชาติ ทัฬหิกรณ,4 2542 : 12 ; Hiltz, 1993 : 71-98 ; Turoff, 

1995 ; Hannum, 1998) 

1. รูปแบบของการศึกษาทางไกล (Distance education) เน่ืองจากเปOนการเรียนการสอนท่ี

อาศัย ระบบเครือขWายเช่ือมโยงในระยะไกลครอบคลุมท่ัวโลก 

2. รูปแบบการเผยแพรWรูปแบบน้ีสามารถแบWงไดKออกเปOน 3 ชนิดคือ  

1) รูปแบบหKองสมุด (Library model) เปOนรูปแบบท่ีใชKประโยชน4จากความสามารถใน 

การเขKาไปยังแหลWงทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส4ท่ีมีอยูWหลากหลาย โดยวิธีการจัดเตรียมเน้ือหาใหKผูKเรียน

ผWานการเช่ือมโยงไปยังแหลWงเสริมตWางๆ เชWน สารานุกรม วารสาร หรือหนังสือออนไลน4ท้ังหลาย ซ่ึงถือ

ไดKวWาเปOนการนำเอาลักษณะทางกายภาพของหKองสมุดท่ีมีทรัพยากรจำนวนมหาศาลมาประยุกต4ใชK 

สWวนประกอบของรูปแบบน้ี ไดKแกW สารานุกรมออนไลน4 วารสารออนไลน4 หนังสือออนไลน4 สารบัญการ

อWานออนไลน4 (Online reading list) เว็บหKองสมุด เว็บงานวิจัย รวมท้ังการรวบรวมรายช่ือเว็บท่ี

สัมพันธ4กับวิชาตWางๆ 

2) รูปแบบหนังสือเรียน (Textbook model) การเรียนการสอนรูปแบบน้ีเปOนการจัด

เน้ือหาของหลักสูตรในลักษณะออนไลน4ใหKแกWผูKเรียน เชWน คำบรรยาย สไลด4นิยามศัพท4และสWวนเสริม 

ผูKสอนสามารถเตรียมเน้ือหาออนไลน4ท่ีใชKเหมือนกับท่ีใชKในการเรียนในช้ันเรียนปกติและสามารถทำ

สำเนาเอกสารใหKกับผูKเรียนรูปแบบน้ีตWางจากรูปแบบหKองสมุดคือรูปแบบน้ีจะเตรียมเน้ือหาสำหรับการ

เรียนการสอนโดยเฉพาะ ในขณะท่ีรูปแบบหKองสมุดชWวยใหKผูKเรียนเขKาถึงเน้ือหาท่ีตKองการจากการ

เช่ือมโยงท่ีไดKเตรียมไวK สWวนประกอบของรูปแบบหนังสือเรียนน้ีประกอบดKวยบันทึกของหลักสูตร 

บันทึกคำบรรยาย ขKอแนะนำของหKองเรียน สไลด4ท่ีนำเสนอ วิดีโอและภาพท่ีใชKในช้ันเรียน เอกสารอ่ืน

ท่ีมีความสัมพันธ4กับช้ันเรียน เชWน ประมวลรายวิชา รายช่ือในช้ัน กฎเกณฑ4ขKอตกลงตWางๆ ตารางการ

สอบและตัวอยWางการสอบคร้ังท่ีแลKว ความคาดหวังของช้ันเรียน งานท่ีมอบหมาย เปOนตKน  

3) รูปแบบการสอนท่ีมีปฏิสัมพันธ4 (Interactive instruction model) รูปแบบน้ีจัดใหK

ผูKเรียนไดKรับประสบการณ4การเรียนรูKจากการมีปฏิสัมพันธ4กับเน้ือหาท่ีไดKรับโดยเนKนการมีปฏิสัมพันธ4มี

การใหKคำแนะนำการปฏิบัติการใหKผลยKอนกลับรวมท้ังการใหKสถานการณ4จำลอง 
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3. รูปแบบการส่ือสาร (Communications model) การเรียนการสอนรูปแบบน้ีเปOนรูปแบบ

ท่ีอาศัยคอมพิวเตอร4เปOนส่ือเพ่ือการส่ือสาร (Computer-mediated communications model) 

ผูKเรียนสามารถท่ีจะส่ือสารกับผูKเรียนคนอ่ืนๆ ผูKสอนหรือผูKเช่ียวชาญไดKโดยการอาศัยรูปแบบของการ

ส่ือสารในอินเทอร4เน็ตซ่ึง ไดKแกW จดหมายอิเล็กทรอนิกส4กลุWมอภิปราย การสนทนาการอภิปรายและ

การประชุมผWานคอมพิวเตอร4เหมาะสำหรับการเรียนการสอนท่ีตKองการสWงเสริมการส่ือสารและ

ปฏิสัมพันธ4ระหวWางผูKท่ีมีสWวนรWวมในการเรียนการสอน 

4. รูปแบบผสม (Hybrid model) เปOนรูปแบบการเรียนการสอนท่ีนำเอารูปแบบ 2 ชนิด คือ 

รูปแบบการเผยแพรWกับรูปแบบการส่ือสารมารวมเขKาดKวยกัน เชWน บทเรียนท่ีรวมเอารูปแบบหKองสมุด

กับรูปแบบหนังสือเรียนไวKดKวยกันบทเรียนท่ีรวบรวมเอาบันทึกของหลักสูตรรวมท้ังคำบรรยายไวKกับ

กลุWมอภิปรายหรือ บทเรียนท่ีรวมเอารายการแหลWงเสริมความรูKตWางๆและความสามารถของจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส4ไวKดKวยกัน เปOนตKน รูปแบบน้ีมีประโยชน4อยWางมากกับผูKเรียน เพราะผูKเรียนจะไดKใชK

ประโยชน4ของทรัพยากรท่ีมีในอินเทอร4เน็ตไดKอยWางหลากหลาย 

5. รูปแบบหKองเรียนเสมือน (Virtual classroom model) รูปแบบหKองเรียนเสมือนเปOนการ

นำเอาลักษณะเดWนหลายๆ ประการของแตWละรูปแบบท่ีกลWาวมาแลKวขKางตKนมาใชK Hiltz (1993) ไดK

นิยามวWา หKองเรียนเสมือนเปOนสภาพแวดลKอมการเรียนการสอนท่ีนำแหลWงทรัพยากรออนไลน4มาใชKใน

ลักษณะการเรียนการสอนแบบรWวมมือ โดยการรWวมมือระหวWางนักเรียนดKวยกัน นักเรียนกับผูKสอน ช้ัน

เรียนกับสถาบันการศึกษาอ่ืนและกับชุมชนท่ีไมWเปOนเชิงวิชาการ 

 

2.6 รูปแบบการสอนภาษาอังกฤษ 

        ป�จจุบันการสอนภาษาอังกฤษไดKมีวิวัฒนาการ และมีทฤษฎีการสอนหลากหลายวิธี ท่ีครูจะ

เลือกแนวทางท่ีเหมาะสมนำไป ดัดแปลงใชKสอนนักเรียนแตWละคน ดังวิธีสอนตWอไปน้ี 

2.6.1 วิธีการสอนไวยากรณ4และการแปล (Grammar Translation) เปOนวิธีการสอนท่ีเนKน

กฎไวยากรณ4และใชKการแปลเปOนส่ือใหKนักเรียนเขKาใจบทเรียน 

ลักษณะเด)น 

• ครูจะบอกและอธิบายกฎเกณฑ4ตลอดจนขKอยกเวKนตWาง ๆ 

• ในดKานคำศัพท4 ครูจะสอนคร้ังละหลายคำ บอกคำแปลภาษาไทย บางคร้ังเขียนคำอWานไวK

ดKวย 

• ครูเนKนทักษะการอWาน และการเขียน 

• ครูเนKนวัดผลดKานความรูK ความจำ คำศัพท4 กฎเกณฑ4 ความสามารถในการแปล 

• ครูมีบทบาทสำคัญมากท่ีสุด 
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• นักเรียนเปOนผูKรับฟ�ง และจดส่ิงท่ีครูบอกลงในสมุด 

• นักเรียนจะตKองทWองจำกฎเกณฑ4ตลอดจนช่ือเฉพาะตWาง ๆ ทางไวยากรณ4 

• นักเรียนทำแบบฝ�กหัดท่ีสอดคลKองกับเกณฑ4ไวยากรณ4น้ัน ๆ 

• นักเรียนไมWไดKฝ�กนำคำ ศัพท4มาใชKในรูปประโยค       

 

2.6.2 วิธีสอนแบบตรงเปOนวิธีการสอน ท่ีเนKนทักษะการฟ�ง และพูดใหKเกิดความเขKาใจกWอน 

แลKวจึงฝ�กทักษะการอWานและการเขียนโดยมีความเช่ือวWา เม่ือนักเรียนสามารถฟ�งและพูดไดKแลKว ก็

สามารถอWานและเขียนไดKงWาย และเร็วข้ึน ไมWเนKนไวยากรณ4กฎเกณฑ4มากนัก บทเรียนสWวนใหญWเปOนกิจ

กรรสนทนา นักเรียนไดKใชKภาษาเต็มท่ี 

ลักษณะเด)น 

• ครูคอยกระตุKนใหKนักเรียนพูดโตKตอบ 

• ครูสรKางสภาพแวดลKอมหรือใชKส่ือท่ีเอ้ือตWอการการเรียนการสอน 

• อธิบายคำศัพท4เปOนภาษาอังกฤษ และใชKตัวอยWางประกอบเปOนของจริง 

• การวัดผลเนKนทักษะการฟ�ง และพูด เชWนการเขียนตามคำบอก การปฏิบัติตามคำส่ัง 

 

2.6.3 วิ ธีสอนแบบฟ� ง-พู ด  (Audio – Lingual Method) เปO น วิ ธีก ารสอนตามห ลัก 

ภาษาศาสตร4 และวิธีสอนตามแนวโครงสรKาง เปOนการสอนตามหลักธรรมชาติ คือ ฟ�ง พูด อWาน และ

เขียน สอนครบองค4ประกอบลำดับจากงWายไปหายาก 

ลักษณะเด)น 

• ครูตKองเปOนแบบอยWางท่ีดีในการใชKภาษาท่ีเรียนใหKแกWผูKเรียนในการเลียนแบบ 

• ครูจะจัดนำคำศัพท4และประโยคมาสรKางเปOนรูปประโยคใหKนักเรียนพูดตามซ้ำ ๆ กัน ใน

รูปแบบตWางกัน 

• ครูมุWงเร่ืองการฝ�กรูปประโยคทางภาษาในหKองเรียนมากกวWาประโยชน4การใชKภาษาใน

ชีวิตประจำวัน 

• นักเรียนจะตKองฝ�กภาษาท่ีเรียนซ้ำ ๆ 

• นักเรียนเปOนผูKลอกเลียนแบบ และปฏิบัติตามครูจากส่ิงท่ีงWายไปหาส่ิงท่ียากจนเกิดเปOน

นิสัยสามารถพูดไดKอยWางอัตโนมัติ 

 

2.6.4 วิธีการสอนตามทฤษฎีการเรียนแบบความรูKความเขKาใจ (Cognitive Code Learning 

theory) วิธีการสอนแบบน้ียึดแนวคิดท่ีวWาภาษา เปOนระบบท่ีเปOนไปตามกฎเกณฑ4 ความเขKาใจ และ
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การแสดงออก ทางภาษาข้ึนอยูWกับความเขKาใจ กฎเกณฑ4 เม่ือผูKเรียนมีความเขKาใจรูปแบบของภาษา

และความหมายแลKว ก็จะสามารถใชKภาษาไดK 

ลักษณะเด)น 

• ครูมุWงฝ�กทักษะทุกดKานต้ังแตWเร่ิมสอน โดยไมWจำเปOนตKองฝ�กฟ�งและพูดใหKดีกWอน แลKวจึง

อWานและเขียน ตามวิธีสอนแบบฟ�ง-พูด (Audio – Lingual Method) 

• ครูสอนเน้ือหาแตกตWางกัน ข้ึนอยูW กับความตKองการท่ีแตกตWางของนักเรียน ท่ี มี

ความสามารถ ในทักษะฟ�งพูดอWานเขียนท่ีแตกตWางกัน 

• สนับสนุนใหKผูKเรียนใชKความคิด สติป�ญญา และมีความรูKสึกท่ีดีตWอการเรียนภาษาอังกฤษ 

• ใชKภาษาไทยในการชWวยอธิบาย แตWอธิบายในเร่ืองการฟ�งและพูด 

• การวัดและประเมินผลในดKานภาษาของนักเรียนน้ัน คือ ความคลWองแคลWวในการใชKภาษา

แตWละข้ันตอน 

 

2.6.5 วิ ธี สอน ตาม เอ กั ตภ าพ  (Individualized Instruction) จ าก วิ วัฒ น าการสอน 

ภาษาอังกฤษ จะเห็นวWา ผูKเรียนเร่ิมมีบทบาทจากการเปOนผูKรับเพียงฝ£ายเดียวมาเปOนผูKท่ีมีสWวนรWวมใน

การเรียนการสอนมากข้ึนเปOนลำดับ 

ลักษณะเด)น 

• การสอนเปล่ียนจากครูเปOนหลัก เปOนผูKเรียนเปOนศูนย4กลาง 

• ครูพยายามใหKนักเรียนมีโอกาสศึกษาคKนควKาดKวยตนเองตามความสามารถของแตWละ

บุคคลใหKไดKมากท่ีสุด  

• ครูเตรียมส่ือการเรียนการสอนไวKใหK 

• ครูจะเตรียม ส่ือ เอกสาร บทเรียนโปรแกรม ชุดการเรียน คอมพิวเตอร4ชWวยสอนและแนว

คำตอบไวKใหK ใหKนักเรียนเรียนรูKดKวยตนเอง 

 

  2.6.6 วิธีสอนแบบการตอบสนองดKวยทWาทาง (Total Physical Response Method) 

แนวการสอนแบบน้ี ใหKความสำคัญตWอการฟ�งเพ่ือความเขKาใจ เม่ือผูKฟ�งเขKาใจเร่ืองท่ีฟ�งอยูWและสามารถ

ปฏิบัติตามไดKก็จะชWวยใหKจำไดKดี 

ลักษณะเด)น 

• ในระยะแรกของการเรียนการสอน ผูKเรียนไมWตKองพูด แตWเปOนเพียงผูKฟ�งและทำตามครู 

• ครูเปOนผูKกำกับพฤติกรรมของนักเรียนท้ังหมด ครูจะเปOนผูKออกคำส่ังเอง เม่ือถึงระยะเวลา

ท่ีสมควรพูดแลKวเรียนอWานและเขียนตWอไป 
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• ภาษาท่ีนำมาใชKในการสอนเนKนท่ีภาษาพูด เรียนเร่ืองโครงสรKางทางไวยากรณ4 และ

คำศัพท4มากกวWาดKานอ่ืน ๆ โดยอิงอยูWกับประโยคคำส่ัง 

• นักเรียนจะเขKาใจความหมายไดKอยWางชัดเจนจากการแสดงทWาทางของครู 

• ครูทราบไดKทันทีวWานักเรียนเขKาใจหรือไมW จากการสังเกตการปฏิบัติตามคำส่ังของนักเรียน 

เม่ือครูส่ัง 

• ครูตKองทำพรKอมกับนักเรียนในระยะแรก 

• ตKองส่ังจากงWายไปหายาก 

 

2.6.7 วิธีการสอนแบบอภิปราย (Discussion Method) เปOนวิธีการสอนท่ีมุWงใหKผูKเรียน รูKจัก

การทำงานเปOนกลุWม รวมพลังความคิดเพ่ือพิจารณาหาทางแกKไขป�ญหา หาขKอเท็จจริง 

ลักษณะเด)น 

• ฝ�กใหKนักเรียนกลKาแสดงออก กลKาแสดงความคิดเห็นกลKาพูด อยWางมีเหตุผล ฝ�กการเปOน

ผูKฟ�งท่ีดี ฝ�กใหKเปOนคนมีระเบียบวินัย และอดทนท่ีจะรับฟ�งความคิดเห็นของผูKอ่ืน 

• ครูสรKางสถานการณ4ใหนักเรียนทำงานวWา สมมุตินักเรียนจะเขKาคWายพักแรมเปOนเวลา 5 

วันนักเรียนจะตKองเตรียมเคร่ืองใชKอะไรไปบKางชWวยกันอภิปราย และสรุปผลออกมาเปOน

รายงานสWงครู เปOนตKน 

 

 2.6.8 วิธีการสอนแบบโครงการ (Project Method) เปOนวิธีท่ีสอนใหKผูKเรียนทำกิจกรรม ใด

กิจกรรมหน่ึงท่ีผูKเรียนสนใจ หรือตามท่ีครูมอบหมายใหKทำ 

ลักษณะเด)น 

• นักเรียนจะดำเนินการอยWางอิสระ 

• ครูเปOนเพียงผูKช้ีแนะชWวยเหลือและติดตามผลงานของนักเรียนวWาการดำเนินการความกKาวหนKา 

อุปสรรคการประเมินผลงานใดบKาง 

• นักเรียนจะมีอิสระในการใชKภาษาไดKอยWางเต็มท่ี 

 

2.6.9 วิธีสอนภาษาแบบกลุWมสัมพันธ4 (Community Language Learning) วิธีการสอนแบบ

น้ีมีแนวคิดท่ีตWางไปจากแนวคิดอ่ืน 

ลักษณะเด)น 

• ยึดผูKเรียนเปOนหลัก 
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• เนKนการพัฒนาความสัมพันธ4ระหวWางครูกับนักเรียน และระหวWางนักเรียนดKวยกัน ทำใหKผูKเรียน

เกิดความรูKสึกวWาเปOนสWวนหน่ึงของกลุWม 

• นักเรียนแตWละคนรWวมกิจกรรม 

• ครูทำหนKาท่ีเปOนผูKใหKคำปรึกษาดKานภาษาเทWาน้ัน สWงเสริมใหKนักเรียนมีความคิดริเร่ิม

สรKางสรรค4 

• เนKนการใชKภาษาเพ่ือการส่ือสาร ส่ิงท่ีนำมาเรียนสามารถนำไปใชKในชีวิตประจำวันไดK การฝ�ก

ใหKผูKเรียนใชKโครง สรKางประโยค คำศัพท4และเสียง ตามวิธีการสอนแบบกลุWมสัมพันธ4 

• การประเมินผลการเรียนน้ันจะเปOนการทดสอบแบบบูรณาการโดยใหKนักเรียนประเมินตนเอง  

ดูจากการเรียนรูKของตนเอง และความกKาวหนKาของตน 

• ถKานักเรียนมีท่ีผิด ครูจะพยายามแกKไข โดยไมWใชKวิธีคุกคาม โดยใหKฝ�กทำซ้ำ ๆ กัน 

 

2.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวข-อง 

 กนกวรรณ จันทร4สวWาง (2545) ไดKศึกษาเร่ือง "ความคิดเห็น ความพรKอม และการยอมรับ 

การเรียนการสอนผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 (e-Learning) ของอาจารย4สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัด

ทบวงมหาวิทยาลัย ในเขตกรุงเทพมหานคร" ผลการวิจัย ในดKานความคิดเห็นเก่ียวกับการเรียน การ

สอนผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 พบวWา ความคิดเห็นดKานการรับรูKคุณลักษณะของเรียนการสอน แบบ e-

Learning อาจารย4มีการรับรูKในระดับท่ีเห็นดKวยมาก สWวนดKานการรับรูKประโยชน4 มีความเห็น ในระดับ

เห็นดKวยมาก ในดKานความพรKอมในการจัดการเรียนการสอนผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 (e-Learning) 

ผลการวิจัยพบวWา ดKานบุคลากร ดKานงบประมาณ ดKานโครงสรKางพ้ืนฐานและอุปกรณ4 ดKานความรูK

ความสามารถของอาจารย4 ผูK สอน  และดK าน เน้ือหาห ลัก สูตร อาจารย4 มีความ คิด เห็นวWา 

สถาบันการศึกษามีความพรKอมอยูWในระดับปานกลางในทุกดKาน ในดKานการยอมรับการเรียนการสอน 

ผW าน ส่ื อ อิ เล็ กท รอ นิ กส4  (e-Learning) พ บ วW า  อ าจารย4 สถา บั น อุ ดม ศึ กษ าของ รัฐ  สั ง กั ด

ทบวงมหาวิทยาลัย ในเขตกรุงเทพมหานคร สWวนมากมีการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอร4 ในข้ันการ

ตัดสินใจ อยูWระดับมาก สWวนการยอมรับในข้ันการรับรูK ข้ันการจูงใจ ข้ันการนําไปใชK และข้ันการยืนยัน 

อยูWในระดับปานกลาง 

ในดKานตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตWอการยอมรับการเรียนการสอนผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 (e-

Learning) พบวWา มีตัวแปรอิสระกับการยอมรับการเรียนการสอนผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 (e-Learning) 

โดยมีตัวแปรทีมีความสัมพันธ4ตWอการยอมรับการเรียนการสอนผWานส่ืออิเล็กทรอนิกส4 (e-Learning) ท่ี

ระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.01 จํานวน 16 ตัวแปร ไดKแกW อายุ ประสบการณ4สอน คณะวิชาท่ีสังกัด 

การมีเคร่ืองคอมพิวเตอร4ท่ีติดต้ังอินเทอร4เน็ตใชKสWวนตัว ระยะเวลาในการใชK คอมพิวเตอร4และ
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อินเทอร4เน็ต การรับรูKขWาวสารเก่ียวกับการเรียนการสอนแบบ e-Learning การผWาน การอบรมสัมมนา

เก่ียวกับการเรียนการสอนแบบ e-Learning การทดลองใชKการเรียนการสอนแบบ e-Learning การ

สรKางบทเรียนเพ่ือใชKในการเรียนการสอนแบบ e-Learning การรับรูKคุณลักษณะของ การเรียนการ

สอนแบบ e-Learning การรับรูKประโยชน4ของการเรียนการสอนแบบ e-Learning ความพรKอมดKาน

บุคลากร ความพรKอมดKานงบประมาณ ความพรKอมดKานโครงสรKางพ้ืนฐานและอุปกรณ4 ความพรKอม

ดKานความรูKความสามารถของอาจารย4ผูKสอน และความพรKอมดKานเน้ือหาหลักสูตร 

Ward (1998) ไดKศึกษาความกระตือรือรKน ความรWวมมือ และการเรียนโดยใชKกรณีศึกษาบน

เว็บ มีประเด็นกรณีศึกษา เปOนตัวอักษร และแบบกราฟ�ก เปOนหลักในการเขKาสูWระบบอินเทอร4เน็ต โดย

เน้ือหาเปOนทางธุรกิจ เพ่ือพัฒนาทักษะของผูKเรียน โดยสภาพการณ4ในกรณีศึกษาท่ีเปOนภาพในการ

สรKางประเด็นจะทำใหKผูKเรียน เกิดความกระตือรือรKนในการเรียน ในขณะเดียวกันทำใหKผูKเรียนมีการ

เรียนแบบรWวมมือ กลุWมตัวอยWางท่ีใชK คือ นักศึกษา จำนวน 40 คน แบWงเปOน 2 กลุWม คือ กลุWมท่ีมีการ

เรียนแบบลึก จำนวน 23 คน และเปOนกลุWมผูKเรียนท่ีมีการเรียนรูKแบบต้ืน จำนวน 17 คน ผลการศึกษา

พบวWา คะแนนเฉล่ียของผูKเรียนท่ีมีการเรียนรูKแบบลึก มีความสามารถมากกวWาผูKเรียนท่ีมีการเรียนรูK

แบบต้ืนทุกรายวิชา 

Curtis and Lawson (1999) ศึกษาป ฏิ สัม พันธ4 ในการเรียน รูK รW วม กันบน เค รือขW าย

คอมพิวเตอร4ของนิสิตในระดับอุดมศึกษา วWาปฏิสัมพันธ4ท่ีเกิดข้ึนจะมีประสิทธิภาพในการเรียนรูKเปOน

อยWางไร ศึกษาจากการปฏิบัติงานท่ีไดKรับมอบหมายการอภิปราย การรWวมมือกันเรียนรูKเนKนการปฎิ

สัมพันธ4ในการเรียนแบบ Asynchronous ผลการวิจัยพบวWาพฤติกรรมการวางแผนการมีสWวนรWวมและ

การคKนหาขKอมูลเฉล่ียอยูWในระดับเดียวกัน แตWการมีปฏิสัมพันธ4กับสังคมอยูWในระดับต่ำ ผูKเรียนสามารถ

ใชK E –mail ในการทำงานรWวมกันไดKอยWางมีประสิทธิภาพ แตWปรากฏวWาผูKเรียนชอบในการสนทนาแบบ 

Asynchronous มากกวWาแบบ Synchronous เพราะทำใหKความไวKวางใจการทำงานรWวมกันทำงาน

กลุWมและสามารถพัฒนาทักษะในการ ทำงานรWวมกันกับผูKอ่ืน 

ดรุณนภา นาชัยฤทธ์ิ ( 2558 )ไดKศึกษาการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

ดKวยการ เรียนรูKรWวมกันโดยใชKกรณีศึกษาเพ่ือสWงเสริมการคิดอยWางมีวิจารณญาณ การคิดแกKป�ญหาและ

การเรียนรูKรWวมกัน เปOนทีมของนักศึกษาระดับปริญญาตรีครุศาสตร4 /ศึกษาศาสตร4 มีวัตถุประสงค4เพ่ือ 

1) เพ่ือสรKางรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานดKวยการเรียนรูKรWวมกันโดยใชKกรณีศึกษา 2) เพ่ือ

ทดลองใชKรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานดKวยการเรียนรูKรWวมกันโดยใชKกรณีศึกษา กลุWม

ตัวอยWางท่ีใชKในการวิจัยคร้ังน้ี ไดKแกW นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชานวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ภาคปลายป̈ การศึกษา 2556 จำนวน 37 คน ซ่ึงไดKมาจาก

การสุWมอยWางงWาย (Sample Random Sampling) เคร่ืองมือวิจัย ประกอบดKวย 1) แบบสัมภาษณ4

ผูKเช่ียวชาญ 2) แบบสอบถามความตKองการในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสำหรับ
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นักศึกษา 3) รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานดKวยการเรียนรูKรWวมกันโดยใชKกรณีศึกษา 4) 

แบบประเมินรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานดKวยการเรียนรูKรWวมกันโดยใชKกรณีศึกษา 5) 

แผนการจัดการเรียนรูK 6) บทเรียนออนไลน4วิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาโดย

ใชKระบบบริหารการจัดการเรียนการสอน (LMS) 7) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีเรียน

ดKวยรูปแบบ 8) แบบวัดการคิดอยWางมีวิจารณญาณ 9) แบบวัดการคิดแกKป�ญหา 10) แบบประเมิน

ความสามารถในการ เรียนรูKรWวมกันเปOนทีมสถิติท่ีใชKในการวิเคราะห4ขKอมูล คือ รKอยละ คWาเฉล่ีย สWวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานดKวย t-test และการวิเคราะห4เน้ือหา (Content Analysis) 

ผลการวิจัยพบวWารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานดKวยการเรียนรูKรWวมกันโดยใชKกรณีศึกษา มี

ช่ือวWารูปแบบการเรียนการสอน“BLCC 7 STEPS MODEL” มีองค4ประกอบ ไดKแกW 1) ป�จจัยนำเขKา 

ประกอบดKวย ผูKสอน ผูKเรียน กรณีศึกษา เทคโนโลยี และสภาพแวดลKอมในการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 2) กระบวนการ ประกอบดKวย ข้ันปฐมนิเทศ ข้ันดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 7 ข้ันตอน ไดKแกW ข้ันท่ี 1 รWวมกันศึกษากรณีศึกษา ข้ันท่ี 2 รWวมกันวินิจฉัยป�ญหาโดยการ

ระดมสมอง ข้ันท่ี 3 สรKางทางเลือกในการแกKป�ญหารWวมกัน ข้ันท่ี 4 แลกเปล่ียน ความรูK/เปล่ียนแปลง

ความรูK ข้ันท่ี 5 ประเมินผลทางเลือกและระบุความเปOนไปไดK ข้ันท่ี 6 สรุปและรายงานผล ข้ันท่ี 7 

นำเสนอผลงานและประเมินผล การวัดและประเมินผล 3) ป�จจัยนำออกประกอบดKวยการคิดอยWางมี 

วิจารณญาณ การคิดแกKป�ญหา และการเรียนรูKรWวมกันเปOนทีม 4) ผลป�อนกลับ 2. ผลการทดลองใชK

รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานดKวยการเรียนรูKรWวมกันโดยใชKกรณีศึกษา พบวWานักศึกษาท่ี

เรียนดKวยรูปแบบท่ีพัฒนาข้ึน มีความสามารถดKานการคิดอยWางมีวิจารณญาณหลังเรียนสูงกวWากWอน

เรียนอยWางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ.01 และการคิดแกKป�ญหาหลังเรียนสูงกวWากWอนเรียนอยWางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 สWวน ความสามารถในการเรียนรูKรWวมกันเปOนทีมอยูWในระดับมาก ( X = 

4.41, S.D. =0.37) และความคิดเห็นของ นักศึกษาท่ีมีตWอการเรียนดKวยรูปแบบการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานดKวยการเรียนรูKรWวมกันโดยใชKกรณีศึกษา อยูWในระดับมาก(X=4.09,S.D. =0.54) 


