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บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

จากสภาวการณ์ปัจจุบนัสงัคมไทยได้เกิดการเปลี่ยนผ่านการจดัการการพฒันาทางด้าน

สงัคมอย่างมากมาย รฐับาลทุกยุคสมยัมคีวามพยายามจดัตัง้นโยบายและวางแนวยุทธศาสตรก์าร

พฒันาประเทศให้เกิดความเจรญิทดัเทียมนานาอารยประเทศ ไม่ว่าจะเป็นทางด้านเศรษฐกิจ 

สังคม การเมืองการปกครอง การศึกษา เป็นต้น แต่ถึงอย่างไรก็ตามการด าเนินการตาม

แนวนโยบายไม่อาจตอบสนองความต้องการจากประชาชนได้ทัง้หมด ทัง้ยงัมขีอ้จ ากดัในบรบิท

แวดลอ้มอื่นๆ ทีไ่ม่สามารถใชป้ระโยชน์จากแนวนโยบายไดสู้งสุด จงึอาจเป็นสว่นหนึ่งทีก่่อใหเ้กดิ

ปัญหาสงัคมต่างๆ ตามมาได้ ประชาชนต้องแย่งชงิทรพัยากรเพื่อความอยู่รอด น าไปสู่การเกิด

ความขดัแยง้ ขอ้พพิาท ในสงัคม และการเกดิอาชญากรรมรปูแบบต่างๆ ในทีสุ่ดปัญหาทีส่บืเนื่อง

จากข้อพิพาทและอาชญากรรมได้ก่อให้เกิดปัญหาหลายประการใน  กระบวนการยุติธรรมไทย 

ทัง้ตัวเลขคดีในศาลและตัวเลขของผู้ต้องขงัในเรอืนจ าที่เพิ่มขึ้น จึงไม่สามารถใช้เป็นมาตรวดั

ความส าเรจ็ของความยุตธิรรมในสงัคมไทยอกีต่อไป นอกจากจะท าให้ สงัคมต้องรู้สกึหวาดกลวั

กบัการทีม่ผีู้รา้ยมากขึน้ เกดิสภาวะ “คดลีน้ศาล คนล้นคุก” แลว้ สถานการณ์ขอ้พพิาททางอาญา

ทีเ่ขา้สู่กระบวนการยุตธิรรมกม็ไิดม้แีนวโน้มจะลดลงแต่กลบั เพิม่ขึน้อกีด้วย จนส่งผลกระทบให้

เกิดปัญหาความล่าช้าของขัน้ตอนต่างๆ ในกระบวนการยุติธรรมทางอาญาท าให้ประชาชนใน

สงัคมไม่สามารถเขา้ถงึเพื่อใช้บรกิาร ด้านความยุตธิรรมตามระบบหลกัได้อย่างสะดวก รวดเรว็ 

ประหยดั และเป็นธรรม ดงัภาษิตกฎหมาย “ความล่าช้าในการด าเนินคด ีก่อให้เกดิความไม่เป็น

ธรรม ” (Justice Delayed is Justice Denied) และส่งผลกระทบแก่รัฐในการบริหารจัดการ

ทรพัยากรทีม่อียู่ อย่างจ ากดัทัง้ดา้นบุคลากรและงบประมาณของประเทศเพื่อป้องกนัแกไ้ขปัญหา

อาชญากรรม  

เมื่อกระบวนการยุตธิรรมทางอาญาของรฐั ไม่สามารถแก้ไขปัญหาและใหค้วามเป็นธรรม 

แก่ผู้เกี่ยวข้องในสงัคมได้ กระบวนการนัน้ก็ไม่มีความส าคญัมากไปกว่าการเป็นเพียงรูปแบบ

โครงสร้างที่รฐัก าหนดขึ้นมา ดังนัน้แนวทางแก้ไขปัญหากฎหมายหรือปรบัปรุงกระบวนการ

ยุติธรรมควรเน้นไปที่การให้คุณค่าความส าคัญของความเป็นมนุษย์มากกว่ารูปเเบบหรือ

โครงสรา้ง โดยค านึงถงึคุณค่าในระดบัปัจเจกบุคคล สรา้งใหเ้กดิกระบวนการปรองดองระหว่างรฐั
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กับชุมชน และท าให้กระบวนการแก้ปัญหาของชุมชนเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการยุติธรรม

กระแสหลกั หรอืท าใหเ้ป็นกระบวนการยุตธิรรมเดยีวกนั ดงันัน้การแสวงหา “ทางเลอืก" เพื่อเป็น

ทางออกที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหาในกระบวนการยุตธิรรมกระแสหลัก โดยการปรบัแนวคดิ

จาก “กระบวนการยุตธิรรมเชงิเก้แค้นทดแทน” ไปสู่แนวคดิใหม่อย่าง “กระบวนการยุตธิรรมเชงิ

สมานฉันท์” สามารถเป็นแนวทางน าไปสู่การแก้ปัญหา อย่างน้อยก็บรรเทาปัญหาพื้นฐานของ

กระบวนการยุติธรรมไทยได้หลายเรื่อง ไม่ว่าจะเป็น "การลดบทบาทรฐั  เพิ่มบทบาทชุมชน” 

สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติฉบบัที ่2 ไดก้ล่าวถงึ “กระบวนการยุตธิรรม

ทางเลือก" ที่ส่งผลต่อการลดปริมาณคดีที่จะเข้าสู่ระบบยุติธรรมที่เป็นทางการ และปัจจุบัน

กระทรวงยุติธรรมได้น ากระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ซึ่งถือเป็นรูปแบบหนึ่ งของ

กระบวนการยุตธิรรมทางเลอืกไปปฏบิตั ิโดยเน้นแนวทางทีม่องปัญหารอบดา้นให้ ความส าคญักบั

ผู้เสียหาย ผู้กระท าผิด และสังคม ซึ่งถือได้ว่าแนวคิดนี้ เป็นการเสริมสร้างศักยภาพของ

กระบวนการยุติธรรมอีกทางหนึ่ง เป็นแนวทางที่น่าสนใจและมคีวามสอดคล้องกบักระแสโลกที่

เปลีย่นแปลงและเป็นประโยชน์แก่สงัคมยิง่1 

1.2 วตัถปุระสงค ์

1. เพือ่ทราบถงึความรูค้วามเขา้ใจของนกัศกึษาทีม่ตี่อกระบวนการยุตธิรรมเชงิสมานฉนัท์ 

2. เพือ่สรา้งองคค์วามรูใ้นกระบวนการยุตธิรรมเชงิสมานฉนัทใ์หก้บันกัศกึษา 

1.3 กรอบแนวคิดของโครงกำรวิจยั 

ตวัแปรตน้ 
ปัจจยัพืน้ฐานของนกัศกึษา 

1. เพศ 
2.อายุ 
3. ชัน้ปีการศกึษา 

 

 

 

 

 1 เรยีวรุง้ บุญเกดิ. กระบวนการยุตธิรรมเชงิสมานฉันท์ : กรณีศกึษาส านักงานยุตธิรรมจงัหวดั

มหาสารคาม. (2557). 1-3. 

ตวัแปรตาม 
ความสนใจกบัสิง่รอบตวั 

1. ความสนใจในเรื่องสงัคม/การปกครอง 
2. ความสนใจในเรื่องผลประโยชน์สว่นตวั 
3. มปีระสบการณ์กบักระบวนการยุตธิรรม 
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1.4 ระเบียบวิธีวิจยั 

 งานวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ วิจัยเอกสารศึกษาถึงลักษณะกระบวนการยุติธรรมเชิง

สมานฉันท์ รูปแบบ ประโยชน์ เพื่อจะสามารถน าไปบรรยายให้ความรูก้บันักศึกษาได้ และได้มกีารวดั

ระดับความรู้ความเข้าใจของนักศึกษาหมู้ เรียนที่  6211020231 และ 6211020232 เพื่ อให้ได้

ผลสัมฤทธิต์ามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย และน าไปพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนให้มี

ประสทิธภิาพยิง่ขึน้ เพือ่คุณภาพบณัฑติทีพ่งึประสงค ์รวมทัง้บุคคลผูส้นใจต่อไป 

1.5 นิยำมศพัท์เฉพำะ 

 กระบวนการยุติธรรม หมายถึง วธิีด าเนินการให้ความคุ้มครอง สทิธเิสรภีาพ และให้ความเป็น
ธรรมในทางกฎหมายแก่บุคคลโดยบุคลากรและองค์กร หรือสถาบันต่าง ๆ ซึ่งมีหน้าที่บริหารงาน
ยุตธิรรม ไดแ้ก่ พนักงานฝ่ายปกครองหรอืต ารวจ พนักงานสอบสวน พนักงานอยัการ ทนายความ ศาล
กระทรวงยุตธิรรม และกรมราชทณัฑ.์ 
 สมานฉันท์ หมายถึง  ความพอใจร่วมกนั ความเห็นพ้องกนั เช่น มคีวามเห็นเป็นไปในทิศทาง
เดยีวกนั 
 กระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ หมายถึง กระบวนการใดๆ ที่สร้างความสมัพนัธ์ ระหว่าง
ผูก้ระท าความผดิและผู้เสยีหายใหก้ลบัคนืมามคีวามสมัพนัธ์ทีด่ตี่อกนั โดยใชว้ธิกีารสรา้งกระบวนการมี
ส่วนร่วมหลายฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายผู้กระท าความผิด ฝ่ายผู้เสียหาย สงัคม ชุมชน และ  เจ้าพนักงานใน
กระบวนการยุตธิรรม 
                                      
 
 
1.6 ประโยชน์ของงำนวิจยั 

1. นักศึกษาได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 

2. ผู้ทำวิจัยได้รู้ถึงระดับความเข้าใจของนักศึกษาที่มีเก่ียวกับกระบวรนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 

 


